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AMAC

IAQG (International Aerospace Quality Group) ICOP (Industry Controlled Other Party)
Belgelendirme Programi sartlarina gore Havacilik, Uzay ve Savunma Kalite Yonetim
Sistemleri (HUS KYS) standartlarina gore asagida tanimli yonetim sistemlerinin
basvuru, tetkik oOncesi faaliyetlerin icrasi, tetkiklerin (ilk belgelendirme, godzetim,
transfer, 6zel / kismi sureli, entegre/ birlesik, birden ¢ok tesis/multi site vd.) planlanmasi,
yurutulmesi ve raporlanmasi ve belgelendirme sureclerine uygulanan sistematigin
tanimlanmasidir.

RGN
o o

20 KAPSAM

21 Bu prosedur, YBM tarafindan yurutulen HUS KYS (havacilik, uzay ve savunma sanayi
belgelendirme programi (Endustri Kontrolli Diger Taraf (ICOP) programi olarak da
bilinir) sartlarina gore AS 9100 serisi: AS/EN 9100, AS/EN 9110 ve AS/EN 9120
standartlarin tetkik ve belgelendirme faaliyetlerine yonelik bagvuru, ilk belgelendirme,
yeniden belgelendirme, gézetim, transfer, 6zel/kismi sireli, entegre/birlesik, birden ¢ok
tesis tetkikleri ile belgelendirme kararlari ve belgenin basimi vb. konulari ile belgenin
verilmesi/veriimemesi, kapsaminin degistiriimesi (genigletiimesi/daraltiimasi), askiya
alinmasi ve geri ¢ekilmesi/iptali gibi karar sureglerini kapsar.

Not: ICOP programi gereklilikleri, 9104 serisi standartlarda (9104/1, 9104/2, 9104/3)
tanimlanmig durumdadir.

2.2 Referanslar ISO 17021-1:2015 / IAF MD 5:2023 / IAF MD 01:2023 / IAF MD 02:2023 /
IAF MD 03:2008 / IAF MD 11:2023 / EN 9104-1:2013 / EN 9104-2:2008 / EN 9104-
3:2010/ AS 9104-1(A):2022 / AS 9104-3(A):2020 / AS 9101(F):2016 / AS 9101(G):2022
/ TURKAK R40.05 (Rev.19), Ortak Prosediirler, diger normatif dokiimanlar.

3.0 TANIMLAR

3.1 Havacilik, Uzay ve Savunma (HUS)

Havacilik, uzay ve savunma araclarinin, motorlarinin, yardimci veya tamamlayici parcalarinin
tasarimi, Gretimi, bakimi, dagitim veya destek igleri ile ara¢ bakim ve parca dagitim faaliyetleri
dahil tm bagh ve benzeri igler.

3.2 HUS (ASD) kalite yonetim sistemi (HUS KYS)
IAQG standartlari; AS/EN 9100, AS/EN 9110 ve AS/EN 9120’de olusturulan ilave havacilik,
uzay ve savunma gartlarini iceren, ISO 9001 standardina dayali kalite yonetim sistemi.

3.3 HUS KYS tetkikgisi

Havaclilik, uzay ve savunma sanayi organizasyonlarinda, bir tetkiki gerceklestirmek igin
kanittanmis ozelliklere (6rnegin, egitim, tetkik tecribesi, sanayi tecrubesi) ve yetkinlige sahip
kisi. Bir HUS KYS tetkikgisi, HUS Tecrubeli Tetkikgisi (AEA) veya HUS Tetkikgisi (AA) olarak
tanimlanir ve AS/EN 9104-003 ve AS/EN 9104-001 standardinin Madde 7’sinde belirtilen
sartlari kargilamalidir.

Not 1 - ‘HUS Tetkikgisi’ (AA) terimi, AS/EN 9104-003'te tarif edilen ‘tetkik¢i’ tanimi ile aynidir.
IAQG sektorl, bu standardin ve AS/EN 9104-003’Un sartlar uygulandidi surece HUS KYS
tetkikgisi icin bagka isimler de kullanabilir.

3.4 Denetim
Tanimlanmis denetim kriterine (bkz. ISO/IEC 17011) dayanan bir uygunluk degerlendirme
kurulusunun (6rnegin, AK, BK, AAB, TPAB) yeterliligini degerlendiren sistematik proses.
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3.5 Tetkik
Tetkik kriterlerinin yerine getirilme derecesini belirlemek amaciyla tetkik delilini elde etmek ve
objektif olarak degerlendirmek icin yapilan sistematik, bagimsiz ve dokiimante edilmis proses.

3.6 Tetkikgi yetkilendirme kurulusu (AAB)
Belirli sartlara uygun olarak, HUS KYS tetkikgilerinin yetkilendiriimesine ydnelik birincil
sorumlulugu olan ve IAQG sektérl tarafindan onaylanmis kurulus.

3.7 Merkez ofis (merkezi igslev ve merkezi fonksiyon olarak da adlandirilir)
Tek bir HUS KYS belgelendirmesi altinda, organizasyonun ‘genel’ kalite yontem sistemini
kontrol altinda bulunduran kurulug yeri/faaliyeti.

3.8 Belgelendirme yapisi

Bu terim; havacilik, uzay ve savunma organizasyonlarinin belgelendirme faaliyetlerinin

sozlesmeli BK’lar tarafindan nasil yapilandirildigini ve yonetildigini tarif etmek igin kullanilir.

Tarif edilen bu yapi, saglam ve uygun bir tetkik programinin gelisimi ile BK'lara yardimci

olmakta ve OASIS veri tabani igerisinde sanayiye yapinin gérinirligini saglamaktadir. Bu

yapilar, asagida tanimlanmakta ve ayrintili agiklamalar Ek B’de verilmektedir.
a) Tek saha - Tek bir yerleskeye sahip kurulus. Kurulus, bu yerlesim yerinde blyUk bir
binada veya birden fazla binada faaliyetini strdirebilir. Kurulus, bir veya ¢oklu prosesten
gecmis, tek veya birden fazla Uriin veya Urlin gruplarina sahip olabilir.
b) Coklu saha - Belirli faaliyetlerin planlandidi, kontrol edildigi veya yonetildigi belirlenmig
merkezi igleve sahip (merkez ofis, ancak kurulugsun idare merkezinin olmasi zorunlu
degildir) ve bu faaliyetlerinin tamaminin veya bir kisminin gergeklestirildigi saha agina sahip
kurulus. Merkez ofis disindaki tum sahalardaki prosesler buyuk olgude aynidir ve ayni
yontemler ve prosedurlerle islev gosterirler (bkz. IAF MD 1, “Coklu sahali Organizasyon”
tanimi ve secilebilirlik (eligibility) sartlarr).
c) Kampiis - Belirli faaliyetlerin planlandigi, kontrol edildigi veya yonetildigi belirlenmis
merkezi igleve (merkez ofis, ancak kurulusun idare merkezinin olmasi zorunlu degildir)
sahip ve merkezi olmayan, birbirini izleyen, birbirine bagl Uriin gerceklestirme prosesine
sahip kurulus. Bu standardin amaclari bakimindan; bir sahadan gelen ciktilarin bir bagka
sahaya girdi oldugu ve nihai Urln veya hizmet ile sonuglanan deger akigi olarak ifade edilir.
d) Cesitli (birkag) saha - Belirli faaliyetlerin planlandidi, kontrol edildigi veya yonetildigi
belirlenmis merkezi isleve (merkez ofis, ancak kurulusun idare merkezinin olmasi zorunlu
degildir) ve saha agina sahip ve ¢oklu saha veya kampus kriterlerini kargilamayan kurulus.
e) Kompleks - Belirli faaliyetlerin planlandigi, kontrol edildigi veya yonetildigi belirlenmis
merkezi isleve (merkez ofis, ancak kurulusun idare merkezinin olmasi zorunlu degildir) ve
saha agina sahip ve ¢oklu sahanin, kampusin, gesitli sahalarin veya birden fazla kampisin
birlesimi olan organizasyon.

3.9 Birlesik tetkik
Organizasyonun, ayni anda iki veya daha fazla HUS KYS standardina goére yonetim
sisteminin/sistemlerinin tetkiki.

3.10 Sanayi kontrolli diger taraf (ICOP)

AS/EN 9104 serisi standartlarda tarif edilmig sartlarla uyumlu olarak, organizasyonun kalite
ydnetim sisteminin diger taraf tarafindan degerlendirilmesi ve belgelendiriimesi i¢in, IAQG ve
HUS sanayii yonetimi altindaki HUS KYS standardi belgelendirme programi.
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3.11 Uluslararasi havacilik kalite grubu (IAQG)

Havaclilik, uzay ve savunma OEM’lerin ana kurulusu. Bu grup kalitenin iyilestirmesi igin
havacilik, uzay ve savunma sanayinde kullaniimak Uzere ortak sartlar ve kilavuzlarin
olugturulmasi amaciyla kurulmustur.

3.12 Uluslararasi havacilik kalite grubu (IAQG) diger taraf yonetim ekibi (OPMT)
ICOP programinin yénetiminin birincil sorumluluguna sahip havacilik OEM kurulusu.

3.13 Uluslararasi havacilik kalite grubu (IAQG) sektoru
Belirli bir cografik alandaki (6rnegin, Amerika, Avrupa, Asya/Pasifik) tyeleri iceren IAQG’nin
alt yapisi.

3.14 Ofis denetimi

AS/EN 9104 serisi standartlarinda yer alan denetim araglari ve ydntemleri kullanarak
uygulanabilir HUS KYS standardi sartlarina gore AK, AAB veya TPAB yonetim ofisinin veya
BK bas ofisinin yerinde denetlenmesi.

3.15 Cevrimigi havacilik tedarikgi bilgi sistemi (OASIS) veri tabani

ICOP programina gore SMS’ler tarafindan onaylanmis ve taninmig; Uluslararasi Havacilik
Sanayi Birligi (NAIA'ler) katihmcilari, AK’lar, TPAB’lar, AAB’ler, akredite BK'lar, HUS KYS
tetkikgileri, belgeli tedarikgiler ve tetkiklerle ilgili bilgileri iceren web tabanh IAQG uygulamasi.

3.16 Organizasyon
Bir ICOP tetkikine ve ilgili belgelendirme prosesine tabi tutulan bir kalite yonetim sistemine
sahip herhangi bir tiizel kisilik veya tlzel kisiligin tanimlanmig bir pargasi.

3.17 On tetkik

llk belgelendirme tetkikinin (Asama 1 ve Asama 2 tetkik faaliyetleri) baglanmasindan 6énce, ilk
temasin kurulmasindan veya ilk bagvurudan sonra BK tarafindan musterisi ile birlikte Gstlenilen
faaliyetler.

3.18 Sektorel yonetim yapisi (SMS)

ICOP programi basvurusunu ve gdézetimini (oversight) yoneten bir IAQG sektdriinde kurulan
bir yapi. Bu organizasyon igin her sektor farkli bir isim kullanabilir [6rnegdin, Amerika ve
Asya/Pasifik’te Tescil Yonetim Komitesi (RMC), Avrupa’da EAQG OPMT (yeni adiyla ECOT)
ve Ulusal CBMC (yeni adiyla Bdlgesel Yonetim Yapilari-RMS)’ler].

3.19 Saha
Bir organizasyonun galismalarini veya hizmetlerini gergeklestirdigi daimi yerlesim yeri.

3.20 Egitim saglayici onaylama kurulusu (TPAB)

Egitim kurslar iceriginin ve egitim saglayici (TP) yonetiminin g6zden gegiriimesi ve
onaylanmasinin yadritilmesine yonelik birincil sorumlulugu olan ve ilgili SMS tarafindan
yetkilendirilmis kurulus.

3.21 Deger akisi
Mdasteriye bir Grin veya hizmeti sunan ugtan uga is prosesi. Proses adimlari, son Griin ve
hizmeti elde etmek igin ara mallari, hizmetleri ve bilgileri kullanabilir ve Uretebilir.

3.22 Tanik tetkiki
Tetkikginin, gegerli standart ve ilgili gerekliliklere gore HUS KYS tetkiklerini denetimlerini
gergeklestirme beceri ve yetkinliginin degerlendiriimesi.
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SORUMLULUKLAR

Belgelendirme Muddiri, bu prosedirin uygulanmasindan genel olarak sorumludur.
Belgelendirme Muduru, HUS KYS Tetkik Ekibi ve Belgelendirme Personeli Yetkinlik
Prosedlriine (P-36) uygun olarak tetkik ekibi Uyelerinin (AEA ve AA’larin) ve
belgelendirme personelinin yetkinliklerinin degerlendiriimesinden ve Genel Mudur de
anilan personelin istihdamindan sorumludur.

HUS KYS tetkik¢i atamasindan ve genel olarak tetkik ekibinin segimi ve tetkikin
programlanmasindan Genel Mudur ve/veya Genel Mudir tarafindan gérevlendirilmis
ilgili standartlarda bas tetkikci (AEA) yetkinligi olan bir yetkili personel sorumludur.
Teklif dncesi bu prosedir sartlarina gére bagvuru degerlendirme sureglerinden Basvuru
Degerlendirme ve Planlama Maduart sorumludur.

Planlama Yoneticisi, bu prosedure uygun olarak musteri ve tetkik ekibi ile
koordinasyonu saglayarak Ekip Lideri ile birlikte tetkikin planlanmasindan sorumludur.
Tetkik Ekip Lideri bu prosedure uygun olarak tetkikin planlanmasindan,
yonetiimesinden ve yudratulmesinden, gerektiginde atanan tetkikgilerin yeterliligini
onaylamak ve performanslarini degerlendirmekten sorumludur.

Tetkikgiler bu prosedire uygun olarak tetkik 6ncesinde tetkik paketinde yer alan
dokimanlarin gbézden gegciriimesi ve tetkike hazirlikh olunmasindan ve tetkikin
yapilmasindan sorumludurlar.

Tiam tetkik ekibi Gyeleri bu prosedire uygun olarak tetkikin raporlanmasindan ve goérev
alanlar ile ilgili olarak gerektiginde uygunsuzluk ve derhal
mudahale(6nleme/koruma/sinirlama-containment)/duzeltme/duzeltici faaliyetlerin
takibinden sorumludur.

Basvuru Degerlendirme ve Planlama Muadurt veya Genel Mduaduar tarafindan
gorevlendirilmis ilgili standartlarda bas tetkikci (AEA) yetkinligi olan bir yetkili personel
belgelendirme, yeniden belgelendirme, gézetim, transfer, 6zel / kismi sireli, entegre /
birlesik, birden c¢ok tesis tetkikleri igin fiyat tekliflerinin hazirlanmasindan ve
onaylatiimasindan sorumludur.

Basvuru Degerlendirme ve Planlama Mudura veya Genel Midir ve/veya Genel Mudur
tarafindan gorevlendirilmis ilgili standartlarda bas tetkikci (AEA) yetkinligi olan bir yetkili
personel, belgelendirme sbézlesmesinin imzalanmasindan 6nce transfer s6z konusu
olan belgelendirme iglemi ile ilgili gegmig bilgilerinin elde edilmesi ve incelenmesinden
sorumludur.

Belgelendirme  Muadurl, gozetim tetkiklerde tetkik ekibinden  gelebilecek
belgelendirmenin surdurulmemesi tavsiyesi durumunda Belgelendirme Komitesi
kararlarina uygun olarak P-11 Sertifikalarin Askiya Alinmasi, Geri Cekilmesi, Iptali ve
Kapsaminin Degistirilmesi Proseduruanun yaninda HUS KYS alanindaki uygulamalar
icin bu prosediri uygulamaktan sorumludur.

Belgelendirme Mdudart ve Belgelendirme Yoneticisi, belgelendirme islemlerinin
sonuglandiriimasi icin Komite kararina gore sertifikalarin hazirlanmasi ve gerekli
islemlerin yapilmasindan sorumludur.

Mdisteri organizasyon, ilgili tim dokimantasyonu YBM'ye ulastirmaktan ve tetkikin etkin
bir gekilde gerceklestiriimesi igin tetkik ekibine uygun tetkik imkani saglamaktan
sorumludur.

Belgelendirme sireci, 6zellikle belgelendirme kapsami ve miusteri organizasyon
belirtilen konumlari ile ilgili konularla sinirli olacaktir. Belgelendirme standartlarinda
degisiklik yapilmasi ve belgelendirme gereksinimlerinde degisiklik yapiimasi
durumunda, musteri organizasyona degistirilen gereksinimlere gegis icin makul bir sire
verilecektir.

YBM Asagidakilerden Sorumludur;

Sertifika verme, slrdirme, geri cekme veya gerekirse askiya alma, Belgelendirme
kapsamini genisletme veya daraltma, Musterinin faaliyetini ve isleyisini dnemli dl¢glide
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etkileyen degisiklikler (sahiplik degisikligi, anahtar personel, kapsam, lokasyon veya
ekipman degisiklikleri gibi), dnemli kaza veya bir gikayetin ya da diger bilgilerin
analizinin sertifikali musterinin YBM’nin gereksinimlerine uymadigini gosteren bir
durum olmasi durumunda yeniden degerlendirme yapma yetki ve sorumluluguna
sahiptir. YBM, disaridan bir kisiye veya bir kurulusa sertifika verme, sirdirme, kapsam
genigletme/daraltma, askiya alma, geri ¢cekme vb. gibi karar yetkisini devretmez.
Haklarinin veya yukumluluklerinin higbirini Gglncu tarafa devretmez.

UYGULAMA
BASVURU
P-17 (31) Bagvuru Degerlendirme ve Hizmetlerin Fiyatlandiriimasi Prosedurindeki
genel hususlar yaninda bu prosedirde bahsedildigi Gzere bagvuru sireci igletilir. HUS
KYS belgelendirme basvurularinda ilave olarak asagidaki bilgileri masteri tarafindan
saglanmasi talep edilmektedir;
a. Musteri organizasyonun toplam gelirinin bir orani olarak havacilik, uzay ve
savunma sanayi islerinden elde edilen gelir ylizdesi;
b. Havacilik, uzay ve savunma isleriyle iligkili galisan sayisi (yani tam zamanl, yari
zamanli, gegici) ve toplam igglcunun ylzdesi;
c. Onemli (6rnegin, ilk bes) havacilik, uzay ve savunma misterilerinin kimlik bilgileri;
d. Belgelendirme yapisi turiinin (Orn: tek saha, ¢ok sahali yapi, kampis, birkag
(cesitli) sahali yapi, kompleks organizasyon) tespitinde ihtiya¢ duyulacak bilgiler;
e. Musteri organizasyonun BIT (Bilgi ve iletisim Teknolojileri)/(CAAT: Computer
Assisted Auditing Techniques/ICT: Information and Communication Technology)
altyapisi ve kullanimi hakkinda bilgiler;
f. Entegre ve/veya kombine tetkik talebi olup olmadidi hakkinda bilgi;
g. Varsa kisitlayici sartlar (Orn: dizenleyici otoritelerin sartlari, ihracat kontrolleri,
sansir/karartma talepleri, alici/musterilerin sartlari vb.) hakkinda bilgi;
h. Varsa drunle ilgili guvenlik meseleleri (6rnegin, ugusa elverigliik meselesi,
aliciya/musteriye ve/veya yetkililere raporlama) hakkinda bilgi ve
i. Varsa musteri memnuniyeti/performans verileri.

Misteriden belgelendirme talebi ulastiginda Basvuru Degerlendirme ve Planlama

Muadiart belgelendirme teklifini olusturabilmek icin misteriye HUS KYS Firma Bilgi

Formunu-FBF (F-224) gdnderir. HUS KYS talebinde bulunan firmalara yukarida bahsi

gecgen bu alana 6zgu ilave bilgileri mutlaka formda belirtmeleri istenir.

YBM’ye belgelendirme i¢in basvuran organizasyonlar, belgelendirme, gozetim

ve yeniden belgelendirme sureglerine iligskin bilgilerin OASIS veri tabaninda

paylasiimasina yetki verir; bu bilgiler TIER 1 (sertifikanin dizenlenmesine iligkin

bilgiler) ve TIER 2 (tetkiki sonugclari, uygunsuzluklar, duzeltici faaliyetler, askiya

alinma vb.) olarak siniflandirilir.

Musterinin HUS KYS Firma Bilgi Formu (F-224) icerigini doldururken 6zellikle Unvan,

Adres, ¢alisan sayilari, proje bazl galistirilan tageronlarin ¢alisan sayilari, kapsam ve

standartlar, yasal sartlar vb. bilgilerini dogru ve tam doldurmasi beklenir. Firma Bilgi

formu detaylandiriimig tim bilgilerin temin edilmesi igin olusturulmustur.

YBM bu prosediri, HUS KYS potansiyel musterilerinin erisimi igin web ortaminda

(https://www.ybm.com.tr) yayinlar. Basvuru sahibi muisterinin asagidaki sartlari

saglamasi ve bilmesi gereklidir:

a. Her zaman Belgelendirme slreci hikimlerine ve belgelendirme standardina uygun
ortam ve sistem kurulmus olmalidir.

b. Musteri organizasyon, HUS KYS alaninda AS 9104 serisi standartlara uygun
sekilde YBM'nin ilgili sure¢ ve faaliyetlerinin denetim degerlendirmelerini
gerceklestirmek ve ICOP programi kapsaminda akredite olmasi ve taninmasini
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saglamak icin, IAQG uyeleri, Akreditasyon Kurulusu denetgileri ve dizenleyici
kurumlarin gerektiginde tesislerine ve kayitlarina erisimine izin verecektir. Bu
“Erisim hakki”, muasterinin YBM tetkiklerine tanik olmayi da icerecektir. HUS KYS
standartlarinda belgelendiriimek Uzere bagvuran musteri organizasyonlar bu sartlari
pesinen kabul etmis sayilir.

c. Magteri, YBM'nin gikayetlerin  de@erlendiriimesi, incelenmesi, yeniden
degerlendiriimesi ve ¢6zUmld amaciyla dokimantasyonun incelenmesi ve tim
alanlara, kayitlara (i¢ tetkik raporlari ve yonetim gdézden gecirmeleri dahil) ve
personele erigim saglanmasi da dahil olmak Uzere degerlendirmenin yurutilmesi
icin gerekli tim dizenlemeleri yapmig olmalidir.

d. Talep edilmesi halinde, YBM tarafindan basvuru sahibine ek basvuru bilgisi de
verilecektir.

e. Musteri organizasyon icinde devam eden HUS KYS Tetkik Programi (F-223)
periyodu icerisinde belgenin gecerliligini etkileyebilecek durumlari YBM'ye bildirir.
Bu durumlar sunlari igerebilir:

(i) guvenlik veya mevzuatla ilgili yasal islemler;

(i) dogal afet veya mucbir sebepler gibi sahanin dnemli dlgiide zarar gérmesi
ya da kullanilamamasi;

(iii) mulkiyet degisikligi.

YBM, basgvuru esnasinda, bagvuru dokumanlari ile birlikte mugteri organizasyonun

belgelendirilecek standartlara uygun, dokiimante edilmis ve belirlenmis bir HUS KYS

standardi ve sertifikasyon igin gerekli diger dokimanlara sahip olmasini talep
etmektedir.

Basvuru degerlendirmesi, musteri bilgilerinin kontrolU, tetkik srelerinin hesaplanmasi

ve teklifin olusturulmasi suregleri P-17 Basvuru Degerlendirme ve Hizmetlerin

Fiyatlandinimasi prosedurunun yaninda HUS KYS alaninda bu prosedurde izah

edilmektedir.

Belgelendirme kapsami, etkinligin belirlenmesi de dahil olmak Uzere, organizasyonun

uygunlugunu dogrulamak igin yeterli derinlikte tetkik edilmemis sirecleri icermemelidir.

Ancak, sureclerin degerlendirilen sureclere benzer oldugu kanitlanabilirse ve ayni HUS

KYS dokumante bilgileri ve kontrolleri uygulaniyorsa, bunlar dahil edilebilir. Tetkik

raporunda, bu programlar, musteriler ve/veya faaliyetler icin istisnalar, destekleyici

gerekgelerle birlikte belirtilidir.

BASVURUNUN GOZDEN GEGIRILMESI

Basvuru Degerlendirme ve Planlama Muduru veya Genel Midir ve/veya Genel Mudur
tarafindan gorevlendirilmis ilgili standartlarda bas tetkikci (AEA) yetkinligi olan bir yetkili
personel talebi inceler bilgilerin agik ve dogru oldugundan emin olduktan sonra YBM'nin
tetkiki gerceklestirme becerisine sahip oldugunu da teyit eder.

Bagvuru Degerlendirme/YBM Ilk Yeterlilik incelemesi Basvuru Degerlendirme ve
Planlama Muduru tarafindan yapilir. Bagvuru Degerlendirme ve Planlama Madard’ndn
gerektiginde yetkin olmadigi HUS KYS standartlarinda o standartta yetkin bir kisiden
destek alinir.

Basvuruda uyusmazlik ve fikir ayriliklari varsa sdzlesme asamasina gelmeden 6nce
her turlU belirsizlikler gézime kavusturulur.

Basvuru Degerlendirme ve Planlama Muduru veya Genel Midir ve/veya Genel Mudur
tarafindan gorevlendirilmis ilgili standartlarda bas tetkikci (AEA) yetkinligi olan bir yetkili
personel, talep edilen tetkik triine uygun olarak bu prosedir ve burada atif yapilan
dokimanlardan faydalanarak gerekli adam gun hesaplamasini yaparak F-222 HUS
KYS Tetkik Suresi Hesaplama ve Belgelendirme Yapisi Tespit Formunu doldurur. Bu
form HUS KYS Belgelendirme Hizmet Soézlesmesi (F-221) ekinde mausteri
organizasyonun onayina sunar. YBM'nin akredite olmasindan sonra tetkik suresi
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hesaplamasi OASIS Uzerinden yapilacagi i¢cin OASIS’ten alinacak hesaplama ciktisi
F-222’nin ekinde musteri organizasyona gonderir, buna gore bir fiyat teklifi hazirlar ve
misteri organizasyonun onayina sunar.

5.2.5 YBM Belgelendirme Teklifleri (F-042) 3 yillik dénem igin verilir. Gerektiginde F-222
HUS KYS Tetkik Sdresi Hesaplama ve Belgelendirme Yapisi Tespit Formu
guncellenerek tekrar muisteri organizasyonun onayina sunulur. Transferlerde s6z
konusu firmanin mevcut sertifikasinin gecerlilik tarihi esas alinir.

5.2.6 Basvuru Degerlendirme ve Planlama Muduru, detayli ve kesin bir kapsam taniminin
yapilmis oldugunu dogrular ve hari¢ tutmalarin belirlenmesini sagdlar. Kapsam tanimi
yanls anlamaya izin vermeyecek sekilde kesin olmalidir. Kapsam taniminda;

» Temel faaliyetlerin tanimi yer alir;
» Tasarim geligtirme,
+ imalat, servis,
* Satis,
» Satis sonrasi servis.
» Temel faaliyetlerin yurutuldugu diger tesisler belirlenir.
> Urln ve hizmetlerle ilgili detaylar yer alrr.
» Uygulanabilir olmayan maddeler tanimlanir.

5.2.7 Kurumsal kayitlara erigim;
Belgelendirme tetkikinden Once musteri organizasyona tetkikgilerin gormesini
istemedikleri sansur ya da karartmanin yapilmasini gerektirecek gizli ya da hassas bilgi
iceren bir kayit olup olmadigi tekrar sorulur. Sonrasinda YBM bu kayitlarin yoklugunda
HUS KYS’nin yeterince denetlenip denetlenemeyecegine karar verir. Eger bu kayitlarin
yoklugunda tetkik yapilamayacagina karar verirse misteri organizasyona erisim igin
gerekli dizenlemeler yapilmadan tetkik yapilamayacagina dair bilgi sunulur.

P-17 ve P-06'da basvurunun gozden gegcirilmesi ile ilgili tanimlanan yukaridaki genel
uygulamalarin yaninda HUS KYS alani igin spesifik olarak asagidaki islemler yapilir:

5.2.8 YBM’nin yapacagi isler

Asama 1 ziyaretini planlamadan 6nce, YBM sunlari yapar:

a. tetkik ekibi igin gerekli yetkinlikleri ve/veya teknik uzmanlara ihtiyag olup olmadigini
belirlemek icin faaliyetler ve belgelendirmenin amaglanan kapsami hakkinda yeterli
bilgiye sahip bir tetkik ekibi (ilgili HUS KYS standardinda yetkin ve OASIS veri
tabaninda tanimh) lideri atanir (bkz. AS/EN 9104/001 madde 8.3.4 ve 8.3.5);

b. belgelendirme tetkik programinin faydalarini optimize etmek igin, ISO/IEC 17021-
1 hikdmleriyle c¢elismedigi slrece, organizasyon ve/veya organizasyonun
musterilerinden gelen ek gereklilikleri/talepleri dikkate alinir; ve

c. tetkik zamaninin 9104/1 ve, uygunsa, sirasiyla IAF MD 3 ve/veya IAF MD 4'te
tanimlanan ASRP ve/veya CAAT kriterlerine gore belirlenmesi saglanir.

NOT: Bu maddeler, belgelendirme ¢evrimi boyunca tetkik suresini etkileyebilmektedir.
5.2.9 Tetkik Ekibi Liderinin yapacagi igler

Asama 1 tetkikini planlamadan dnce, tetkik ekibi lideri:

a. tetkik 6ncesi fazda alinan bilgilerin Asama 1 tetkikine gegmek igin yeterli olup
olmadigini belirler ve

b. Asama 1 ve Asama 2 tetkiklerinin planda ongorulen surelerinin dogrulamasini
yapar.
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5.3
5.3.1

5.3.2

5.3.3

534

5.4
5.41

ON TETKIK

Misteriler  tarafindan  basvuruda talep edimesi halinde On  Tetkik
gerceklegtirilebilmektedir. YBM tarafindan kendiliginden 6n tetkik yapiimasi
Onerilmemektedir. MUsteriden gelen 6n tetkik talebi Uzerine Planlama Ydneticisi
programlanan tetkikler ile ilgili bilgileri tetkikcilere tetkikten yaklagik bir hafta once
gonderir. Dokiiman incelemesi yapilacaksa bu amacla gdrevlendirilen tetkikgiye tetkik
paketi tetkikten yaklasik bir hafta dnce gonderilir. Bu tetkik amaci, kapsami ve suresi
sinirh bir tetkik olup, genel olarak organizasyonun ilgili HUS KYS standardi sartlarina
uygunlugu saglamak Uzere yaptig1 hazirliklarin genel bir gcergeveden ele alinmasi ve
tetkik edilmesini igerir. Cok buylk olmayan ve karmagik kapsamlari olmayan
organizasyonlar i¢in 6n tetkik siresi 1 adam-gun ile sinirlanir. Ancak, karmasik bir
kapsam ve buyik bir organizasyon yapisi s6z konusu oldugunda bu sure 2 adam-glne
cikarilabilir.

On tetkikin gergeklestiriimesi ve raporlanmasi islemleri belgelendirme tetkikinde oldugu
gibi yarataldr. Ancak 6n tetkikte tespit edilen uygunsuzluklar igin musterilerin dizeltici
faaliyet ylrattiklerine dair donus yapmasi beklenmez. Bu bakimdan (9101 FORM 4:
NONCONFORMITY REPORT (NCR)) uzerinde ilgili bolum U/D olarak isaretlenir.

Her bir HUS KYS standardi igin bir misteri organizasyona talep etmesi durumunda
sadece 1 kez 6n tetkik yapilabilir. iki ve daha fazla i¢ tetkik talebi ayni misteriden
gelmesi durumunda reddedilir.

Bagka bir belgelendirme kurulusundan daha énce 6n tetkik hizmeti almis olan bir
misterinin YBM'den bu hizmeti talep etmesi durumunda tetkik igin gorevlendirilecek
ekipte daha Once diger Belgelendirme Kurulusu tarafindan yapilan 6n tetkike
katilmamis olan AEA ve/veya AA’lara gorev verilmesi garanti altina alinacaktir.

Not: “Dulzeltici faaliyet tarihi” ve “Takip gerekli midir?” bolimleri on tetkiklerde
uygulanmadiklarindan U/D seklinde doldurulur.

TETKIKLERIN PLANLAMASI VE TETKIKLERE HAZIRLIK
Planlama i¢in genel hususlar

541.1HUS KYS alaninda gercgeklestirilecek belgelendirme basvurusunun alinmasinin

ardindan tetkik oncesi faaliyetler esnasinda (Asama 1'den 6nce) hazirlanacak olan
HUS KYS Tetkik Programi (F-223) asagidakileri icerecek sekilde hazirlanir;

- AS/EN 9101, AS/EN 9104 serisi ve ISO/IEC 17021-1 standartlari ile gecerli IAF
zorunlu dokimanlarinda belirtilen ilgili tim gereklilikler,

- Ik belgelendirme tetkiki (Asama 1, Asama 2)

- Gozetimler (en az yilda bir olacak sekilde)

- Belge yenileme tetkiki,

- Misteri organizasyonun satin alma prosesinin (Orn: AS/EN 9100 i¢in Madde 8 ve
Ek A8), yilda en az bir kez tetkik edilmesi,

- Coklu saha belgelendirme yapisina sahip Kategori 1 kriterlerini kargilayan bir
organizasyonun gdzetim tetkiki ddngusu i¢inde her bir sahanin en az bir kez tetkik
edilmesi ve merkezi fonksiyonun, gozetim tetkiki dongusunun her yilinda tetkik
edilmesinin saglanmasi,

- Kategori 2 kriterlerini karsilayan ¢oklu tesisli bir organizasyonun gozetimi ve belge
yenilemeleri igin, merkezi fonksiyonun birinci ve ikinci yillarda goézetim sirasinda
ve Uglncl yilda belge gegerlilik sliresi dolmadan 6nce belge yenileme tetkik
sirasinda tetkik edilmesi ve her sahanin en az 48 ayda bir, her tesis icin gecerli
HUS KYS standardi gerekliliklerine gore tetkik edilmesi ve tum gecerli kalite
yonetim sistemi sureclerinin yillik olarak tetkik edilmesinin saglanmasi.

5.4.1.2 Hem AS 9104-001 hem de TURKAK R40.05 sartlari geregince AS/EN 9100 ve AS/EN

(9110 HUS KYS standartlari igin ilk belgelendirme tetkikinin Asama 1 ve Asama 2
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54.1.5

54.1.6

5.4.1.7

54.1.8

54.1.9

5.4.1.10

5.4.1.11

kisimlari muisteri organizasyonun sahasinda yapilir. AS/EN 9120 standardi igin
Asama 2 sahada yapilirken Asama 1 belli sartlarin kargilanmasi durumunda musteri
organizasyonun tesislerinde (sahada) yapilmayabilir. Butiin HUS KYS standartlari ilk
belgelendirme tetkikleri igin Asama 1 ile Agama 2 arasinda, firmadaki bulgulara bagl
olarak makul bir stire planlanir. Higbir zaman ardigik glinlerde Asama 1 ve Asama 2
tetkikleri gerceklestirilecek sekilde planlama yapiimaz.

Belgelendirme kapsaminda en az bir yonetim gozden gecirme (YGG) toplantisi ve bir
ic tetkik gerceklestirimeden ilgili yonetim sistemi tetkiki icra edilemez ve
belgelendirilemez.

Bagvuru Degerlendirme ve Planlama Mudurd, masteri bagvurusundaki HUS KYS
Firma Bilgi Formundaki (F-224) veriler 1s1ginda bu prosedire uygun olarak gerekli
olan adam gun sayisini tespit eder.

Calisan sayisi tespit edilirken tim calisanlar hesaba katilir ve su hususlar dikkate
alinarak efektif ¢alisan sayisi belirlenir. Bu uygulama HUS KYS Tetkik Suresi ve
Belgelendirme Yapisi Tespit Formu (F-222)'de kayit altina alinir.

HUS KYS Firma Bilgi Formu Gzerindeki ¢alisan sayisi beyaninin dogrulanmasi igin
sigortall hizmet listesi vb. resmi kayit ile dogrulama yapilmasi saglanir. Ya da asama
1 tetkikinde tetkik ekibi tarafindan dogrulanir.

Planlama Yoneticisi yeni s6zlesmeler geregince yapilmasi gerekli olan tim tetkikleri
(belgelendirme, yeniden belgelendirme, gézetim, transfer, 6zel / kismi sdreli, entegre
/ birlegik, birden ¢ok tesis) musteri bilgilerini kullanarak programlar. Mugteriden gelen
talep ile basglayan sidreg, teklif asamasina gelinceye kadar P-17 Basvuru
Degerlendirme ve Hizmetlerin Fiyatlandiriimasi Prosedurinde izah edildigi sekilde
uygulanir.

YBM, tetkik edilecek musteri organizasyonun bagvuruda belirttigi kapsami en iyi
gOsterecek olan tetkikin planlamasi konusunda musteri ile uzlasir. Degerlendirme
yapilirken uygun oldugu durumlarda mevsim, ay, gun/tarih ve vardiyalar gézden
gegirilir.

Basvuru Degerlendirme ve Planlama Mudurid tarafindan tetkikgi veri tabanindan HUS
KYS alanindaki bir AEA bas tetkikci olarak tayin edilir. Bagvuru Degerlendirme ve
Planlama Muduru tarafindan tetkik ekibi belirlenirken, firmanin kapsami ve teknik
alanina uygun olan en az bir tetkikcinin (tercihen bir AA) ya da teknik uzmanin tetkik
ekibinde atanmasi gerekir. Atamalar Tetkik¢i Atama (F-026) Formu ile gergeklestirilir.
Tetkik ekibi P-36 HUS KYS Tetkik Ekibi ve Belgelendirme Personeli Yetkinlik
Prosedurundeki ilgili sartlari kargilayan en az bir AEA’dan olusabilir. Misterinin makul
gerekgeler 6ne sirerek bir tetkikgiyi uygun bulmamasi halinde Planlama Yoneticisi,
Bagvuru Degerlendirme ve Planlama Muduartu bilgisi dahilinde o tetkikginin
degistiriimesini saglar. HUS KYS basvurularinin degerlendiriimesi ve tetkik ekibi
atamalari, HUS KYS sureglerinde yetkin ve bu konuda YBM sureglerinden sorumiu
olarak Genel Mudur vel/veya Genel Mudur tarafindan goreviendirilmig ilgili
standartlarda AEA yetkinligi olan bir sorumlu tarafindan gergeklestirilir.
Belgelendirme periyodu boyunca tum tetkiklerde (belgelendirme, yeniden
belgelendirme, gbzetim, transfer, 6zel / kismi sureli, entegre / birlesik, birden ¢ok tesis
tetkikleri vb.) tetkik ekibinde en az bir tyenin ilgili HUS KYS standardinin uygulandigi
tetkik edilecek HUS endustri alaninda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir.

Tetkik Ekibinin;

a) Belgelendiriimesi istenen ilgili HUS KYS kapsaminda belirli faaliyetler ve uygun

oldugu durumlarda bunlarla ilgili prosedirler ve potansiyel riskleri ile ilgili teknik
bilgiye sahip olmasi saglanir. (Ekipteki en az bir AA veya AEA’nin sektorel is
tecribesi veya Uretim/proses/mevzuat bilgisi sahibi olmasi bu sarti
karsilayabilmektedir.)
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b) Miusteri organizasyonun HUS KYS, faaliyetleri, Urlnleri ve hizmetlerinin ilgili
ydnetim sistemi hususlari acisindan belgelendirme tetkikini guvenilir sekilde
yuratmek icin musteri organizasyon hakkinda yeterli derecede bilgiye sahip olmasi
saglanir.

c) Masterinin HUS KYS icin gecerli yasal, duzenleyici veya sozlesmeye dayali
gereksinimlerinin idrakinde olmasi saglanir. Bu idrak, derin bir yasal gegmis ve
mevzuat bilgisi anlamina gelmez.

5.4.1.12 Belgelendirme tetkikinin yapilmasi gereken tarih hakkinda Planlama Yoneticisi,
musteri ve tetkikgi arasinda fikir birligi saglanir. Tetkik gunleri Uzerinde planlama
sirasinda yapilacak olan her turli degisiklik icin P-17 yaninda bu proseduartin ilgili
hakumleri uygulanir.
5.4.1.13 Planlama Yoneticisi, tetkik ve tarihi icin misteriden teyidini aldiktan sonra HUS KYS
Tetkik Programini (F-223) olusturur.
5.4.1.14 Planlama YoOneticisi, Tetkikgi Atama Formunu (F-026) musteri dosyasina koyar.
Planlama Yoneticisi tetkikcilere ilgili Tetkik Paketi Kontrol Listesine uygun olarak
tetkikten yaklasik bir hafta dnce tetkik dosyasini gonderir. Pandemi vb. mucbir sebep
durumunda bu surede degisiklikler olabilir.
5.4.1.15 Tam belgelendirme déngusu icin tetkik programi, migterinin yonetim sistemlerinin,
belgelendirmesi icin segilen HUS KYS standardi veya zorunlu hikim igeren
dokUmanlarin sartlarini kargiladigini acik bir sekilde gOsterir ve gerektiginde
guncellenir. F-223 HUS KYS Tetkik Programi, tetkik oncesi hazirliklar ve ilk
belgelendirme tetkiki asamalari dahil butun bir belgelendirme dongusu icin ilgili HUS
KYS sartlarini kapsamaktadir.
5.4.1.16 Planlama Yoneticisi, gdzetim tetkikleri masteri veri tabanini incelemek suretiyle
gozetim tetkik tarihinden 2 ay dnce musteriyi bilgilendirerek programlamaya cahigir. 1.
gozetim tetkik tarihi belgelendirme karar tarihi itibariyle 12 ay1 gegcemez.
5.4.1.17 Belgelendirme Mudura, 1. gozetim tetkikin 12 ayr asmasi durumunda sertifikanin
askiya alinmasi ile ilgili karari almak Uzere Belgelendirme Komitesine sunar.
Not 1: Hedef tarihten itibaren 6 ay iginde tetkik gerceklesmemisse belgeler geri
cekilir. Sertifikalarin askiya alinma siresi 6 ayl asamaz. Ertelemeler sirasinda bas
tetkikci (AEA) programi ve Tetkik Planini tekrar gozden gegirir, gerektiginde
revizyon yapilmasini saglar.
Not 2: Mucbir sebeplerde (tasinma, dogal afetler, pandemi vb.) firmanin talebi
Uzerine 6 aylik aski suresine ekstra sire eklenebilir.
5.4.1.18 Gozetim tetkiklerinde tetkik ekibi en azindan bir adet AEA statlisiindeki bir bas
tetkikgiden olusur. Planlama Ydneticisi, Basvuru Degerlendirme ve Planlama
Mudurd’ndn bilgisi dahilinde tetkik ekibinin olusumundan sorumludur. Bu noktada
tetkik gereksinimleri ile tetkikgi niteliklerinin uyum arz etmesi 6nem kazanir.
5.4.1.19 Ekip lideri / Planlama Yoneticisi musteri ile temas kurar ve tetkik ile ilgili
dizenlemelerin teyidini yapar.
5.4.1.20 Ekip lideri tetkik paketinde yer alan musteri bilgilerine uygun olarak Tetkik Plani (F-
028) hazirlar. Gozetim tetkiklerinde Tetkik Plani, bu prosedir ve Gdzetim Tetkik
Rehberine gore hazirlanir. Plan, tetkik faaliyetlerinin programlanmasini ve
koordinasyonunu kolaylastiracak sekilde hazirlanir.
5.4.1.21 Tetkik Plani (F-028), musteri organizasyon tarafindan tanimlanan ve QMS Sure¢
Matrisi Raporunda (Bkz. 9101 Form 2) dokimante edilen proseslere baghdir. Tetkik
planinda asagidaki hususlara dikkat edilir.
a. organizasyonun sureglerinin sirasi ve etkilegsimleri;
b. 6zel slrecler dahil olmak tzere Urln, hizmet ve sureglerin kritikligi;
c. HUS KYS, Urun, hizmet ve sure¢ olgunlugu ile iligkili riskler (6r. yeni Urun veya
hizmet tanitimi, yeni sure¢ ekipmani veya tesisleri);
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d. drunle ilgili guvenlik sorunlar (6rnegin, ugusa elverisglilik sorunlari, mugteriye
ve/veya yetkililere raporlama);

e. i¢ tetkik sonuclart;

f. Onceki tetkik bulgular (6rnegin, BK'ler, mugteriler, duzenleyici makamlar);

g. kalite ve OTD (On-Time Delivery: Zamaninda Teslimat) icin performans
Olgutleri ve egilimler (6rnegin, KPI'lar, puan kartlari, gosterge tablolari);

h. 6nceki yonetim gézden gegirme sonuglart;

i. mUsteri gereksinimleri;

j- yasal/duzenleyici gereksinimler;

k. musteri memnuniyet performansi

I. belgelendirme yapisi [yani, tek saha, ¢oklu saha, kampus, birkag/cesitli saha,
kompleks organizasyon (bkz. AS/EN 9104/001)];

m. entegre ve/veya birlestirilmis tetkikler (bkz. AS/EN 9104/001 madde 8.2.3);

n. Gelismig Gozetim ve Yeniden Sertifikalandirma Prosedurlerinin (ASRP)
kullanimi (bkz. AS/EN 9104/001 madde 8.9);

o. Bilgisayar Destekli Tetkik Teknigi (CAAT)'In kullanimi (bkz. AS/EN 9104/001
madde 8.10); ve

p. Her bir mUsterinin temsil ettigi havacilik, uzay ve savunma islerinin orani.

Tetkik Planinda asagidaki hususlar yer alir:

a. Aclilis ve kapanis toplantilari,

b. Ogle (yemek) arasi),

c. Tetkik ekibi i¢ degerlendirme toplantisi,

d. Tetkikte hazir bulunacaklarin listesi (gorevlendirilen tum tetkikgiler, varsa
gézlemciler (akreditasyon kurulusu, SSB temsilcileri, MIHENK veya ECOT
Gozlemcileri/Denetgileri vb, dahil)

Tetkik yeri / yerleri (sube, saha vb.) ve tarihi,

Her bir Tetkik¢i igin planlanan bdlimler, ilgili standart maddeleri, bdlim
yetkilisi (varsa rehber bilgisi), tetkik yeri ve zamani

Uygulanacak olan HUS KYS standartlari ve tetkik kriterleri

Tetkikin hedefi

Tetkik kapsami

Uzaktan tetkik yapildiginda musteri teknik sorumlu iletisim ve bilgilerinin
alinmasi gereklidir.

Tetkik ekibi lideri, gdzetim ve belge yenileme tetkikleri icin tetkik planlamasina
yardimci olmak amaciyla, OASIS veri tabani (bkz. AS/EN 9104/001 madde 14.2)
araciligiyla alinanlar da dahil olmak Uzere organizasyonun musgteri geri bildirim
taleplerini kullanir. Tetkik faaliyetleri, musteriyi etkileyebilecek is riskleri (yani
magteri endigeleri, musterinin  6zel durumlari) ve planlanan sonuglara
ulasamayan suregler icin performans verilerine gére onceliklendirilir.

Tetkik planlamasinda, ilgili tetkik fazina uygun olarak asagidakiler dikkate alinir:

bl 0]

e

NOT: Tetkik ekibi lideri, herhangi bir musterinin belirli HUS KYS gerekliliklerini
tetkik etmek igin planlanan tetkik sdresinin, her bir misterinin temsil ettigi
havacilik, uzay ve savunma iglerinin oraniyla (yaklagik olarak) tutarli olmasini
saglar (6rnegin, musteri X'in isin %20'sine sahip olmasi durumunda, tetkik ekibi,
zamaninin %80'ini musteri X'in belirli HUS KYS gerekliliklerini dogrulamak igin
harcamaz).
5.4.1.22 Gozetim Tetkiki Planinda ilave olarak asagidaki hususlar da degerlendirilir.

» Tum dokuman revizyonlarinin gézden gegirilmesi,

» Varsa organizasyonel anlamda olanlar da dahil yapilan degisikliklerin ilgili HUS
KYS standardi kosullarina uygunlugu olumsuz etkilemediginin dogrulanmasi,
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» Daha oOnceki tetkiklerde varsa tespit edilen uygunsuzluklarin go6zden
geciriimesi ve bunlara karsi yapilan dizeltme/dizeltici faaliyet veya derhal
mudahalenin (containment) etkinliginin dogrulanmasi

> Onceki tetkik raporunda yer alan diger hususlarin teyit ediimesi/gézden
gegcirilmesi,

5.4.1.23 Onceki tetkikten kalan uygunsuzluk raporlari tetkik ekibi ile paylasilir. Daha dnceki
tetkikte yerinde dogrulanmayan duzeltici faaliyetlerin etkinligi musteri organizasyonun
yerinde dogrulanir ve sonuglar ilgili dokiimanlara (HUS KYS Tetkik Raporu, 9101
Form 5) kaydedilir. Duzeltici faaliyetlerinin etkinligi yeterli olarak dogrulanamayan her
bir uygunsuzluk icin yeni bir (9101 Form 4, NCR) acilir. Yeni uygunsuzluk raporunda
eski uygunsuzluga referans verilir.

» Tetkik ekibi, mugterilerin (P-16)’'ya uygun olarak YBM logo ve sertifikalarini
kullandiklarini da inceler. HUS KYS konusunda akredite olunduktan sonra
ICOP IAQG/EAQG program sahibi ve MIHENK’in marka ve logo kullanim
kosullarina uygunluk da tetkiklerde konu ele alinacaktir.

» Mausterinin sikayetleri dederlendirme ve isleme sistemi incelenir.

» Tetkik baglamadan once tetkik ekibinin musteri dokiumantasyonu hakkinda bilgi
sahibi olmalari saglanir.

5.4.1.24 Ekip lideri ya da Planlama Yoneticisi tetkik planini mugteriye gondererek teyit etmesini
ister. Yazili gelen teyit mugsteri dosyasina konur ve gerektiginde OASIS veri tabanina
yuklenir. Musgteri 48 saat icerisinde bildirim yapmaz ise YBM Tetkik Planini (F-028)
masgteri tarafindan onaylandi olarak kabul eder. Bas Tetkik¢i / Planlama Ydneticisi
planinin birer kopyasini YBM ve tetkik ekibine tetkikten dnce gonderir.

5.4.1.25 Tetkik ya da acilig toplantisi dncesinde programlanmasi gereken tetkik 6ncesi hazirlik
surecinde bas tetkikgi, tetkik ekibine kisa bir bilgi verir. Bu sunum sirasinda agagidaki
konular hakkinda bilgiler verilir.

» Tetkik ekibinde yer alanlarin tanitimi

» Tetkik ekibinden gelebilecek sorularin cevaplari

» HUS KYS Tetkik Programi (F-223), kapsam ve standardin gézden gegiriimesi

» Major ve mindr uygunsuzluklarla ilgili olarak YBM ’ye ait olan tanimlar

» Uygunsuzluklarla ilgili bulgularin 6nemi

5.4.1.26 Ekip lideri bulgularin toplanmasina baslamadan &énce tim tetkikgilerin kendi
sorumluluk alanlari ile ilgili dokimantasyonu incelemelerini saglar.

5.4.2 Tetkik Zamani ve Yerinde Tetkik Suiresinin Tespiti

HUS KYS (AS 9100 serisi) belgelendirme hizmetleri igin belgelendirme ve ara tetkik
zamani ve yerinde tetkik surelerinin belirlenmesinde asagida verilen hususlar dikkate
alinir ve Teklif (F-042) belirlenen sureler Uzerinden hazirlanarak musteri
organizasyona sunulur. HUS KYS belgelendirmesi alaninda akredite olunduktan
sonra program sahibi IAQG/EAQG tarafindan geligtirilen ve OASIS veri tabaniyla
uyumlu olan tetkik sdresi hesaplama araglari kullanilacaktir. Tetkik zamani ve
suresinin hesaplanmasina baglanmadan dnce organizasyonun belgelendirme yapisi
tespit edilir.

5.4.21 Belgelendirme yapisi se¢im kriterleri
AS/EN 9100, AS/EN 9110 ve/veya AS/EN 9120 belgelendirmesine uygulanabilir uygun
belgelendirme yapisini secerken;
AS 9104-001 EK-B’de yer alan sartlara ek olarak asagidaki segme kriterleri uygulanir:
a) Musteri organizasyonun belgelendirme yapisi, saha yerlesimleri ve deger akislar
degerlendirilir.
b) YBM ve musteri organizasyonun belgelendirme yapisinin tipi Uzerinde anlasmaya
varmasi esastir.
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c) Asagida belirtilenler, tim belgelendirme yapilari i¢in ortak segme kriterleridir (6rnegin,
tek saha, ¢oklu saha, kampus, c¢esitli(birkag) saha, kompleks):

[1 Tim sahalar, musteri organizasyonun merkez ofisi ile yasal, organizasyonel veya
sdzlesmeye dayall bir bagda sahip olmasi ve belirlenen, olusturulan ve surekli
gbzetime tabi olan ortak bir ydnetim sistemine tabi olmasi,

[l Organizasyonun yonetim sisteminin merkezi olarak kontrol edilmesi ve ortak
yénetimin gézden gecirmelerine tabi olmasi,

(1 Tum sahalarin merkez ofis tarafindan kontrol edilen organizasyonun i¢ tetkik
programina tabi olmasi,

[l Merkez ofisin, gerektiginde saha/sahalara duzeltici faaliyetinin uygulanmasini
isteme yetkisinin bulunmasi,

[1 Misteri organizasyonun, asagida listelenen hususlarla sinirli oimamak kaydiyla
tim sahalardan gelen verileri toplamasi ve analiz etmesi, ayrica, organizasyonla
ilgili degisiklikleri baslatmak igin merkez ofisin gerektiginde asagidakilere iligkin
yetkisini ve yetenegini gosterebilmesi:

- Sistem dokimantasyonunu,
- Sistem degisiklikleri,
- Yonetimin gbzden gecirmesi,
- Sikayetler,
- Dizeltici faaliyetlerinin degerlendirilmesi,
- i¢ tetkik planlamasi ve ilgili tetkik sonuglarinin degerlendirilmesi ve
- Yasal sartlar.

5.4.2.2 Uygulamaya elverigli belgelendirme yapilari

a) Tek saha.

b) Coklu saha.

EN 9100 ve EN 9110 coklu saha belgelendirme yapilari igin, bu standart iki kategori
tanimlar:

[1 Kategori 1 —IAF MD 1’in asgari secilebilme sartlarini kargilayan ancak IAF MD 3’in asgari
elveriglilik sartlarini kargilamayan organizasyonlar.

] Kategori 2 - IAF MD 1 ve IAF MD 3'Uin asgari elveriglilik sartlarini ve ileri Gézetim ve
Yeniden Belgelendirme Prosediirleri (ASRP) icin aranan ilave sartlari kargilayan
organizasyonlar.

Kategori 1’den Kategori 2 ¢oklu saha kurulusuna gecis, sadece bir Kategori 2
organizasyonu icin tUm sartlarin dogrulandigina dair bir belgelendirmenin veya yeniden
belgelendirmenin tamamlanmasinin ardindan izin verilir.

c) Kampus

d) Cesitli sahalar

e) Kompleks

Not 1 - Belgelendirme yapisi detayli kriterleri icin AS/EN 9104-001’in EK-B’si esas alinir.

Not 2 - Tum belgelendirme yapilarinda, hangi tetkik siresi sartlarinin kullanilacagi
konusunda Cizelge 1 esas alinmaktadir.

54.2.3 Belgelendirme yapisinin gozden gegcirilmesi ve belirlenmesi

YBM, tetkik sire hesaplamalari dahil, tim belgelendirme yapilarinin gézden gegciriimesine ve
belirlenmesine ait dokiimante edilmis delilleri HUS KYS musteri dosyalarinda muhafaza eder.
Bir kompleks belgelendirme yapisi i¢cin bu bilgi, Asama 2 tetkikinden énce, gézden gecirme
icin EAQG COT (ECOT) Belgelendirme Gozetim Alt Komitesine (COSC) gorus alinmak tzere
gonderilir.
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54.24 Asgari tetkik siiresi

Tetkik edilecek organizasyonun buydkligine badll olarak asgari tetkik sureleri (ilk
belgelendirme, yillik gdzetim ve belge yenileme tetkikleri) icin gsartlar AS/EN 9104-001
standardinda verilmektedir. Havacilik, uzay ve savunma kuruluglari igin; uygun olmasi
durumunda, Cizelge 1'de yer alan gerekli tetkik sureleri, kalite ydnetim sisteminin karmasikhgi
ve faaliyetlerin sayisi ve/veya cesitliligi dikkate alinarak artirilir.

Ayrica, asagidaki kurallar esas alinir:

a) Tetkik suresi hesaplamalari en yakin yarim gune yukari yonde yuvarlanmali,

b) Asama 2 tetkik faaliyetleri; tek saha, ¢oklu saha ve gesitli saha belgelendirme yapilari
icin saha basina bir giinden az olmamali,

c) Duzeltici faaliyet dogrulamalari icin tetkik faaliyeti veya lisan sorunlarini ele almak igin
tercumanlarin kullaniimasi tetkik icin sahada/yerinde gegcirilen sureyi artirmali,

d) Cizelge 1’de tarif edilen tetkik siresi sartlari, AS/EN 9104-001 Madde 8.9 ve Madde
8.10’da tarif edildigi gibi ASRP ve/veya CAAT kullanimi/uygulamasi hari¢ olmak tzere
azaltilmamali,

e) Belirlenmig tetkik suresi icin gerekge, dokiman haline getirilmeli ve bir kayit muhafaza
edilmelidir.

Not - Tetkik suresini Cizelge 1’de tanimlanan asgari gun sayisinin altina indirme tegebbusleri,
OASIS veri tabanina belgelendirme veri girisinin engellenmesi ile sonuc¢lanacagindan
kacinilmasina dikkat edilmektedir.

Asgari tetkik suresi belirlenirken agagidaki surelerin belirlenmesi ve tetkik ekibinin bu tetkik
kisimlari icin hangi tarihlerde gorevlendirildiklerine dair kayitlar olusturulur;

(i) Sahada tetkik igin gegirilecek sureler (on-site): Bu sure hesaplanirken belgelendirme
yapisi turd ve tetkik tipine gore Cizelge 1’deki de@erler esas alinir. Tetkik planinda her
bir tetkik ekibi Uyesinin hangi tarihlerde on-site olarak gorevlendirildigi acikca kayit
altina alinir. Bu tetkik Uyelerinin baska bir tetkikte gorevlendirildigi tarihlerle cakisma
olmamasi igin sistem Uzerinden kontrolleri Belgelendirme Muduirt yapar ve ¢akisma
durumuna gore tetkikin baska bir tarihe kaydinimasi veya ilgili tetkik ekibi
Uyesinin/Uyelerinin dedistiriimesi gerekirse bu durumlar gerekgeleri ile birlikte kayit
altina alinmasini saglar.

(i) Saha digsinda tetkik faaliyetleri igin gegcirilecek sureler (off-site): Bu tanima saha disinda
tetkik icin yapilacak planlama, musteri organizasyon tarafindan gonderilen muhtelif
duzeltici faaliyet kanitlarinin incelenmesi ve varsa uygunsuzluklarin kapatilmasi, rapor
yazimi ve ilgili 9101 formlarinin doldurulmasi gibi faaliyetler icin harcanacak sureler
dahildir. Bu tirden saha disindaki tetkik faaliyetleri icin harcanacak sureler Cizelge 1'de
verilen asgari tetkik surelerinin en fazla %25'’i kadar veya toplam tetkik zamaninin (on-
site ve off-site surelerinin toplami) en fazla %20’si kadar belirlenir. Tetkik planinda her
bir tetkik ekibi Uyesinin hangi tarihlerde off-site olarak gorevlendirildigi acikca kayit
altina alinir. Bu tetkik Uyelerinin baska bir tetkikte gorevlendirildigi tarihlerle cakisma
olmamasi igin sistem Uzerinden kontrolleri Belgelendirme Muduart yapar ve ¢akisma
durumuna gore tetkikin baska bir tarihe kaydinimasi veya ilgili tetkik ekibi
Uyesinin/Uyelerinin dedistiriimesi gerekirse bu durumlar gerekgeleri ile birlikte kayit
altina alinmasini saglar.

5.4.2.5 Tetkik sliresi

ik belgelendirme, gbzetim ve belge yenileme tetkikleri igin asgari sireler(sahada gegirilecek
asgari tetkik zamani); Cizelge 1’de verilmektedir. AS/EN 9104-001 sartlari geregince
tanimlanan tekli belgelendirme yapilari harig, Cizelge 1'de tanimlanan tetkik surelerinin
azaltiimasina izin verilmemektedir. Tanimlanan risk alanlari, karmasik alanlar veya kapsam
genislemeleri icin gerekli tetkik slrelerinde artis yapilmasi muhtemeldir.
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5.4.2.51 Tek saha belgelendirme yapisi
a) ASRP ve/veya CAAT kullanimi/uygulamasi hari¢, ICOP programi icin Cizelge 1’de
tanimlanan tetkik surelerinin azaltilmasina izin verilmemektedir,
b) ASRP ve/veya CAAT kullanimi/uygulamasi, tetkik siresi sartlarini % 30’dan fazla
azaltmayacak sekilde tespit yapiimaktadir.

5.4.2.5.2 Coklu saha belgelendirme yapisi

a) Cizelge 1’deki tetkik stresi hesaplamalari kullanilir,

b) Tetkik suresi, her bir sahadaki galigsan sayisi kullanarak, Cizelge 1’e gore karsilik gelen
her bir saha suresini hesaplamak suretiyle olugturulur. CAAT kullanimi/uygulamasi harig,
ICOP programi icin Cizelge 1'de tanimlanan tetkik surelerinin azaltilmasina izin
veriimemektedir,

c) Cizelge 2’de tarif edildigi gibi; EN 9100 ve EN 9110 belgelendirmeleri i¢in, ¢coklu saha
belgelendirme yapilarinda azaltilmis gozetim uygulamalari kullanilabilir. Kategori 2
organizasyonlar igin tetkik stiresi hesaplanirken; 3 yillik bir belgelendirme ¢evriminde her
bir sahanin (merkez islev harig) sadece bir kez tetkik edilmesi nedeniyle Cizelge 1’deki
uygun ‘yeniden belgelendirme’ situnu kullanilir. Bir belgelendirme ¢evriminden bir
sonraki belgelendirme ¢evrimine kadar tetkik programlari planlanirken, bazi esnekliklere
imké&n vermek amaciyla Tetkik Plani (F-028); her bir sahanin tetkik programi arasinda
48 aydan daha fazla bir siire olmamasini glvence altina alacak sekilde olusturulur.

d) IAF MD 1’e gore ornekleme yapilmasina, sadece AS/EN 9120 stokgu/dagitici kuruluslar
icin izin verilir; ayrica, ornekleme ayni ulkede yerlesik sahalarla sinirhdir.

Cizelge 1 -Tetkik siiresi gsartlari

P-35 03.04.2026 Revizyon 2 | Sayfa 15/42




vom

’\S‘fy BELGELENDIRNE HUS KYS TETKIK VE BELGELENDIRME PROSEDURU

Calisan sayisi EN91007EN 9110 Azaltiems Tasanimn. (9M1a13dg 7.3) EN9120
Baslangig ,Y'll'! R .:ef"dfp Baglangig AY'"'E ™ .Zef“df!' Baglangig Gglzlgtl;m BeI;:z::ir:me
1-5 2,0 1,0 2,0 2,0 1,0 1,5 2,0 1,0 1.5
6-10 25 1,0 2,0 25 1,0 2,0 2,0 1.0 1.5
11-15 3,0 1,5 25 25 1,0 2,0 25 1,0 2,0
16-25 35 1.5 3,0 3,0 1,5 25 3,0 1.5 2,0
26-45 5,0 2,0 40 45 2,0 35 40 2,0 3,0
46-65 6,0 25 45 5,0 2,0 40 45 2,0 35
66-85 7,0 3,0 55 6,0 25 45 55 25 4,0
86-100 8,0 3,0 6,0 7.0 3,0 50 6,0 25 45
101-125 85 35 6,5 75 30 55 6,5 3,0 5,0
126-175 95 4.0 7.0 8,0 35 6,0 75 3,0 55
176-275 10,5 4.0 8,0 9,0 35 6,5 8,0 35 6,0
276-425 12,0 5,0 9,0 10,0 45 75 9,0 40 7.0
426-625 13,0 55 95 11,0 45 8,0 10,0 45 75
626-875 14,0 55 10,5 12,0 5,0 85 10,5 45 8,0
876-1000 15,0 6,0 11,0 12,5 5,0 9,0 11,5 5,0 8,5
1001-1175 16,0 6,5 12,0 13,5 55 10,0 125 55 95
1176-1550 17,0 7,0 12,5 145 6,0 11,0 13,0 55 10,0
1551-2025 18,0 7.0 135 15,0 6,0 11,5 135 55 10,5
2026-2675 19,0 7.5 14,0 16,0 6,5 12,0 145 6,0 11,0
2676-3450 20,0 8,0 145 17,0 7,0 12,5 15,0 6,0 11,0
3451-4350 21,0 8,0 15,5 175 7,0 13,0 16,0 6,5 11,5
4351-5450 22,0 85 16,0 185 75 13,5 16,5 6,5 12,0
5451-6800 23,0 9,0 16,5 19,0 75 14,0 17,0 7.0 125
6801-8500 24,0 9,0 17,5 20,0 8,0 14,5 18,0 7,0 13,0
8501-10700 25,0 95 18,0 21,0 8,0 15,0 18,5 75 13,5
10701-14564 26,0 10,0 18,5 215 85 15,5 195 75 14,0
14565-19630 27,0 10,0 19,5 225 85 16,0 20,0 8,0 145
19631-24695 28,0 10,5 20,0 23,0 9,0 16,5 205 8,0 15,0
24696-33571 29,0 11,0 20,5 240 9,0 17,0 215 8,5 15,5
33572-45031 30,0 11,0 215 25,0 95 17,5 22,0 8,5 16,0
45032-59258 31,0 11,5 22,0 255 95 18,5 23,0 9,0 16,5
59259-79784 32,0 12,0 225 26,5 10,0 19,0 235 9,0 17,0
79785-101635 33,0 12,0 235 27,0 10,0 19,5 240 9,0 17,5
Not 1 Bu cizelge HUS KYS standardi ve EN ISO 9001 tetkik suresi sartlarini icerir, bu sartlar IAF MD 5 ile uyumiudur.
Not 2 101635'ten fazla calisana sahip kuruluslar icin, yukandaki dizi takip edilir.

54253 Kampiis belgelendirme yapisi

a) Organizasyonun toplam galisan sayisi, kampus ile baglantili her bir sahadaki ¢alisan
sayllarinin toplanmasi ile hesaplanmalidir. Cizelge 1, tetkik sresine temel olusturmak
icin kullanilir.

b) ASRP ve/veya CAAT kullanimi/uygulamasi hari¢, ICOP programi icin Cizelge 1’de
tanimlanan tetkik surelerinin azaltilmasina izin veriimez. ASRP ve/veya CAAT, tetkik
suresi sartlarini % 30’dan fazla azaltmamaktadir.

c) Kampusun farkli yonlerinin tetkikini desteklemek amaciyla; sahalar ve ilgili birimler
arasindaki is ve hizmetlerin hareketi icin dizenlemeler dahil, Cizelge 1'de tanimlanan
toplam slreye en az % 10 eklenir.

d) Tetkik yerinde gegirilen slre; tim sahalarin her yil tetkikinin yapilmasini ve tim
proseslerin ilk belgelendirme ve belge yenileme tetkikleri sirasinda tetkik edilmesini ve
tum proseslerin 2 gozetim yili boyunca tetkikinin yapilmasinin saglanmasi amaciyla
kampdusun icerisindeki sahalar arasinda boélanar.
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Cizelge 2 - Coklu saha kurulugu tetkik sikligr.

Kategori Kurulusun kapsami Tetkik sikhgn @
Ornekleme icin IAF MD 1’in secilebilme | Yillik gdzetim - 1’inci ve 2’inci yil
sartlarini karsilayan o Tinci yil - Merkezi islev ve sahalarin
yaklasik % 50’si.
ve o  2'nci yil - Merkezi islev ve 1. yilda tetkik

edilmeyen kalan sahalar.

ileri gozetim icin IAF MD 3'’un secilebilme | Yeniden belgelendirme - 3’tinci il

sartlarini karsilamayan. o Merkezi islev ve tim sahalar.
Yilhk gozetim ve yeniden belgelendirme
o Tinci yil - Merkezi islev ve sahalarin

yaklasik % 33’0.
o 2nci yil - Merkezi islev ve 71’inci yilda
gbzden geciriimeyen sahalarin yaklasik %
Ornekleme icin IAF MD 1’in secilebilme 50’si.
sartlarini karsilayan o  3'Uncu yil - Merkezi islev ve 1’inci ve 2'nci
yilda gézden geciriimeyen kalan sahalar.
2 ve
Yeniden belgelendirme icin Cizelge 1'deki
ileri gézetim icin IAF MD 3'Uin secilebilme | uygun situnlar  kullanarak tetkik stresi
sartlarini karsilayan. hesaplanir.

Tetkik plani, her bir sahanin tetkik programi
arasinda tetkik programi arasinda 48 aydan
daha fazla bir sliire olmamasini giivence altina
almalhdir.

a Sure hesaplamalari icin Cizelge 1’e bakilmalidir.

54.2.54 Cesitli(birkag) saha belgelendirme yapisi

a) Tetkik suresi, her bir sahadaki ¢aligan sayisi kullanarak, Cizelge 1’e gore karsilik gelen
her bir saha siresini hesaplamak suretiyle olusturulur.

b) Azaltmalar, her bir saha igin Cizelge 3’e uygun sekilde yapilabilir. Cizelge 1’de beyan
edilen dederlerden azaltmalar, saha basina toplamin % 30’unu gegcmeyecek sekilde
hesaplama yapllir.

c) ASRP ve/veya CAAT uygulamasi, toplam tetkik slresi sartlarini tim organizasyon
genelinde % 30’dan fazla azaltmamaktadir.

d) Cizelge 3 ve ASRP/CAAT azaltmalarin birlesimi; toplam tetkik slresini her bir sahada
toplam % 40’dan fazla azaltmamaktadir.

e) ik belgelendirme tetkikleri, gbzetim tetkikleri ve belge yenileme tetkikleri sirasinda tiim
sahalar tetkik edilir.

Cizelge 3 - Cesitli(birkac) saha organizasyonlarina yonelik daraltiimis kapsam/karmasikhk icin
izin verilen azaltmalar

Kategori % Azaltma *
insan kaynagdinin bulunmadigi prosesler % 10
Uretim veya hizmet gerceklestirmenin bulunmadigi durumlar % 20
Satin almanin bulunmadigi durumlar % 10
Mausteriler ile ilgili olmayan prosesler % 10
Kalite Y(_jnetim_ Sistemi DokUmantaﬁyqn Kontroliinin bulunmadid! durumlar % 10
(merkezi islev icin uygulanablllr deglldlr)

a Gerekceli olarak, en fazla toplam % 30’luk azalmaya kadar.

5.4.2.5.5 Kompleks belgelendirme yapisi
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a) Her bir organizasyon tipinin alt birimi igin tetkik slresi, belgelendirme yapisina (6rnegin,
¢coklu saha, kampus, cesitli sahalar) uygulanabilir metodoloji kullanilarak hesaplanir.
Kompleks organizasyonlar ayni zamanda birden fazla kampuse sahip organizasyonlari
da icerebilir.

b) Alt birim organizasyon tipleri icin gerekceler; mugteri veya YBM tarafindan dokimante
edilir ve tim durumlarda; uygulanan metodoloji, tetkik siresi hesaplamasi, planlanan
tetkik programi, coklu saha organizasyonlarl igin Ornekleme plani, kampus
organizasyonlar igin prosesler ve ilgili gerekcelendirme, IAQG OPMT Belgelendirme
Yapisi Gézden Gegirme Alt Komitesine (COSC) gdzden gegirme amaciyla sunulur.

5.4.2.6 Tetkik suresi sartlarinin uygulanmasi

a) ik belgelendirme tetkiki, belgelendirme yayimlanmadan 6nce, yerine getiriimis ve
uygulanabilir HUS KYS standardi sartlarina goére her bir sahanin tetkik edilmesi ile
gerceklestirilir.

b) Cizelge 1’deki tetkik suresi, Asama 1 (sadece ilk belgelendirme tetkiki) ve Asama 2 tetkik
faaliyetlerini icerir. Cizelge 1 tetkik suresi sartlari, acilis toplantisindan kapanis
toplantisina kadar tetkik yerinde gegirilen asgari sureyi gosterir.

c) Cizelge 1 tetkik suresi, tetkik digi faaliyetleri (6rnegin, seyahat, yemek ve suresi uzayan
molalar) icermez.

d) Cizelge 1 sadece tetkik yerinde gecirilen sure igindir. Cizelge 1, planlama, rapor yazma
velveya ilgili AS/EN 9101 standart formlarinin (AS/EN 9101 standardinin ekindeki)
doldurulmasi igin kullanilan zamani icermez. YBM, AS/EN 9101 formlarini doldurulmasi
icin ihtiyag duyulan ilave tetkikci siresini tetkik zamanina eklemektedir.

Not - Tetkik yerinde gecirilen sure sirasinda, AS/EN 9101 Objektif Delil Kayitlarina (ODK) veri
girigi yapihr.

e) Tetkik suresi, glnlik sekiz saat Gzerinden tetkik glnleri olarak hesaplanir. Tetkik stresi,
bir is glnl icin daha uzun calisma saatleri planlanarak (6rnedin, gunlik sekiz saat
Uzerinden bes tetkik gund, ginlik on saat Uzerinden dort tetkik glni olarak
uygulanamaz) azaltilamaz. Yerel mevzuata uymak igin gerekli olan azaltmalar, tetkik
suresi gsartlarinin kargilanmasini saglamak igin gun eklenerek telafi edilir.

f) ilk ve belge yenileme tetkikleri igin, tim vardiyalarin ilgili HUS KYS standardina gore tetkik
edilmesi saglanir. Gozetim tetkikleri igin, tetkik plani aktivitelerinin ¢oklu vardiyalardan
olustugu durumlarda, planlama ¢oklu vardiyalarin kapsamini igerecek sekilde yapilir.

g) Vardiya tetkiklerinde, daha uzun calisma ginlU planlanarak, gerekli tetkik siresi
dusdrilemez.

h) Belge yenileme sirasinda, Asama 1 tetkikinin gerekli olduguna karar verilmesi
durumunda Cizelge 1’'de tanimlanan gerekli tetkik surelerine ilave tetkik gunleri
eklenecektir.

i) Kategori 1 kriterlerini karsilayan c¢oklu saha belgelendirme yapisinin yeniden
belgelendirmesi igin; tetkikler, merkez islevde ve her bir sahada tamamlanmig HUS KYS
standardi/standartlar sartlarina gére yaratalar.

j) Kategori 1 kriterlerini kargilayan ¢oklu saha belgelendirme yapisinin gézetimi igin; tetkik
programi, her sahanin ¢gevrim boyunca en az bir kere gbzetim tetkikine tabi tutulmasini
saglayacak sekilde hazirlanir veya gerektiginde giincellenir. ilave olarak; merkezi islev,
gozetim tetkiklerinde her yil tetkik edilir.

k) Kategori 2 kriterlerini kargilayan ¢coklu saha belgelendirme yapisinin gézetimi ve yeniden
belgelendirmesi icin merkezi islev; gozetimler sirasinda birinci yil ve ikinci yil, yeniden
belgelendirme sirasinda ise tglncu yilda belgelendirmenin sona erme tarihinden énce
tetkik edilir. HUS KYS Tetkik Programi (F-223), her bir saha i¢in uygulanabilir HUS KYS
standartlar sartlarina gore her sahanin en az 48 ayda bir tetkik edilmesini guvence altina
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alacak sekilde ve tim uygulanabilir kalite yénetim sistemi proseslerinin yillik olarak tetkik
edilmesini saglayacak sekilde hazirlanir.

I) Gozetim tetkikleri igin, Kategori 2 kriterlerini karsilayan goklu saha organizasyonlarinin
tetkik sureleri, Cizelge 1’e uygun olmali ve her bir sahanin populasyonu ve “belge
yenileme” tetkikine karsilik gelen sutun kullanilarak hesaplanir. Belge yenileme tetkiki,
uygulanabilir HUS KYS standardinin tim maddelerinin ve sartlarini kapsayacak
derinlikte icra edilir.

m) ASRP’den yararlanan bir tetkik icin, IAF MD 3’e goére lzerinde mutabik kalinmig
performans gdstergeleri dederlendirilir ve performans hedeflerine ulasmada basarisiz
olan problemli sahalar igin ilave tetkikler ve/veya tetkik gunleri sureye eklenir. Artirilan
tetkik sresi, mimkdn oldugunda Cizelge 1, Cizelge 2 ve Cizelge 3’e dayanarak her bir
belgelendirme yapisi icin hesaplanan surelere eklenir.

n) HUS KYS Tetkik Programi (F-223), belgelendirilen bir organizasyonun satin alma
prosesinin yilda en az bir kez tetkik edilmesini saglayacak sekilde hazirlanir.

5.4.2.7 HUS KYS birlesik ve entegre tetkikleri
a) Birlesik tetkik sonucu olusturulan belgelendirme dokimanlari asagidaki sekilde

yayimlanir:

[1 Birlesik tetkikte kapsanan tim HUS KYS standartlarina atif yapan tek bir belge veya,

[1 Her bir HUS KYS standardi icin ayri belgeler.

Not - Belgelendirmenin geri ¢ekilmesinin sadece 6zel bir HUS KYS standardi ile sinirli
oldugu durumlarda, belgelendirmeyi etkilemeyen diger standartlar icin tekrar belge
yayimlanir.

b) Tetkik Plani (F-028) asagidaki hususlari igerir:

(1 Ziyaretin kapsami iginde yer alan her bir HUS KYS standardina uygun tum alanlarin
ve faaliyetlerin, vyetkilendiriimis uzman HUS KYS tetkik ekibi tarafindan
degerlendirilmesi.

[l Tetkik kapsaminda yer alan HUS KYS standartlarina gére musterinin yonetim
sisteminin tam ve etkin bir tetkikin gerceklestirilebilmesi igin yeterli sirenin ayriimasi.

[1 Tetkik ekibi, bir batin olarak, birlesik tetkik kapsamina giren her bir belgelendirme
programina gore ilgili teknik alan/alanlar igin yeterlilik sartlarini kargilar. Tetkik ekip
liderinin, birlesik tetkik kapsamina giren tim HUS KYS standartlarinin tetkiki igin
gerekli yetkinlige sahip olmadigl durumlarda, tetkik ekip Uyeleri, her bir uygulanabilir
standart icin ‘bas tetkik¢i’ olarak atanmalidir ve tetkik ekip liderinin yetkinlik alani
diginda kalan ilgili her turlu onerilerden sorumlu olacaktir.

1 Birlegik tetkikin kapsamu ile ilgili her bir HUS KYS standardinin uygulanabilir tim
unsurlari, yeterince degerlendirilir. Ornegin, AS/EN 9100 ve AS/EN 9110’u kapsayan
Entegre Yonetim Sisteminin bir birlegik tetkiki yurutulurken, standartlardan sadece
birisi (6rnegin, AS/EN 9100) ile ilgili 6rneklerin tetkik edilmesi ile, ‘dlzeltici faaliyet’ igin
sistemin etkinliginin dogrulanmasi kabul edilemez.

[1 Tetkik Plani (F-028) ile ilgili bazi sinirli faaliyetlerde, HUS KYS tetkikgilerinin resmi
olarak kalifiye olmadiklari HUS KYS standardi hususlarini tetkik etmesi uygun olabilir
(6rnegin, AS/EN 9100 AEA’sinin AS/EN 9110 sartlarini gbézden gecirmesi). Bunlar;

- HUS KYS standartlari sartlarinin ve tetkiki gerceklestirmek icin gerekli teknik
bilginin ortak oldugu alanlar (6rnegin, dokimanlarin kontrolu),

- HUS KYS tetkikgisinin, imkan dahilindeki yonetimsel sartlarla uyumlu oldugunu
dogruladigi alanlar,

- Delillerin teyidi/Tetkik kayit incelemelerinin sonuc¢landiriimasi faaliyetleridir.
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c) Entegre Yonetim Sistemine sahip bir organizasyon, organizasyonel performansin ¢oklu
hususlarini yonetmek icin tek bir yonetim sistemi kullanir, bu asagidaki hususlar ile
nitelenir:

[1 Tum is stratejisi ve planina dair yonetimin gézden gegirmeleri,

1 i¢ tetkiklere entegre bir yaklagim,

1 Politika ve hedeflere entegre bir yaklagim,

[1 Sistemlere ve proseslere entegre bir yaklagim,

[1 Yeterli detaylariyla birlikte is talimatlarini da igceren entegre proses dokimantasyonu,

[ lyilestirme igin entegre yaklasim (érnegin, dizeltici ve 6nleyici faaliyet, sirekli
iyilestirme),

] ise ybnelik risk yonetim yaklagimlarinin iyi uygulamalari ile planlanmasi igin entegre
yaklasim,

1 Konsolide yonetim desteg@i ve sorumluluklari.

d) Organizasyonun ydnetim sisteminin asagidaki kriterleri hangi 6lgtide karsiladidina

bakilarak entegrasyonun seviyesine yizde olarak karar verilir.

[1 % 80’den bluyuk olmasi durumunda, organizasyon tam entegre olarak kabul edilir.

[1 % 50 (dahil) ile % 80 (dahil) arasinda olmasi durumunda organizasyon kismen entegre
olarak kabul edilir.

[1 % 50’den kiguk olmasi durumunda, organizasyonun entegre olmamis oldugu kabul
edilir.

e) Birlesik ve entegre tetkikler icin, YBM asagidaki kriterleri kullanarak tetkik stresini belirler:

[l Tanimlanan belgelendirme yapisina uygun oldugunda; birincil standartlar igin Cizelge

1’e dayanarak, organizasyon blnyesinde veya her bir sahada bulunan toplam ¢alisan
sayisini temel alinarak tetkik suresi belirlenir.

[1 Tam entegre olan organizasyonlar igin tetkik stresi % 15 artirilir, CAAT ve/veya ASRP
kullanimi bu sureyi azaltamaz.

[l Kismen entegre olan organizasyonlar igin tetkik suresi % 30 artinilir, CAAT ve/veya
ASRP kullanimi bu sureyi azaltamaz.

[1 Entegre olmamig bir organizasyon i¢in, her bir HUS KYS standardinin tetkik suresi,
Cizelge 1’deki gerekli tetkik stresinin % 100G kullanilarak bir digerinden bagimsiz
olacak sekilde belirlenir. Her bir belgelendirme ile ilgili galisan sayisi, her bir tetkik
suresinin belirlenmesinde kullanilir (0rnegin, tetkik gunu hesaplamasi).

54.2.8 Tetkik programi tanimi ve surduriilmesi

Mdasteri organizasyon icin HUS KYS Tetkik Programi (F-223), Asama 1 tetkiki 6ncesi
tanimlanir ve hazir hale getirilir. ilave olarak; YBM HUS KYS tetkik ekipleri tetkik programinda
gerekli degisiklikleri belirlemek igin tetkik stresini etkileyen her tlrli 6nemli degisikliklerin her
yil gozden gecirilmesi saglanir. Gerektiginde Tetkik Gun Degigiklik Formu (F-025) kullanilarak
ongorulen tetkik surelerinde degigiklik yapilarak musteri organizasyonun onayi alinir.

5429 ISO 9001°den bir HUS KYS standardina yiikseltme

ISO 9001 belgelendirmesine sahip organizasyonlarin HUS KYS standardina yikseltme tetkiki
yapilirken, uygulanabilir HUS KYS standardi (6rnegin, ISO 9001 ve havacilik, uzay ve
savunma sanayi ek sartlar) icin AS/EN 9101 standardinda uygulanan ilk belgelendirme
tetkikinin tm sartlari (Asama 1 ve Asama 2) gergeklestirilir. Tetkik suresi Cizelge 1’e uygun
olarak planlanir ve “ilk belgelendirme” tetkik sutunu kullanilarak hesaplama yapilir.
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AS/EN 9104-001 Ek B
9100/9110/9120:2009 belgelendirme tetkikleri i¢cin sanayi kontrollli diger taraf programi belgelendirme

yapilari matrisi

Belgelendirmenin tipi

Tek saha

Coklu saha

Kampls

Cesitli sahalar

Kompleks kurulug

Tanimi:

Not:

Belgelendirme
yapilari Madde 3.0
"TANIMLAR" bashai
altinda tarif edilmistir.

e Tek bir yerleskeye
faaliyet gosteren
kurulus.

o Belirlenmis merkezi isleve sahip
ve faaliyetlerinin tamaminin veya

bir kisminin gerceklestirildigi saha

agina sahip kurulus.

e Tum sahalar esas olarak ayni
imalat ve/veya katma degerli
prosesi yapiyor olmalidir.

* Belirlenmis merkezi isleve sahip
ve merkezi olmayan, birbirini
izleyen, birbirine bagh trun
gerceklestirme prosesine sahip
kurulus.

¢ Belirlenmis merkezi isleve
ve saha a@ina sahip ve
coklu saha veya kampus
kriterlerini karsilamayan
kurulus.

Cesitli sahalar ayni belge
uzerinde listelenmektedir.

Belirlenmis merkezi isleve
ve saha agina sahip ve
coklu sahanin, kampusun,
cesitli sahalarin veya birden
fazla kampusun birlesimi
olan kurulus.

Secilebilme kriterleri:

Not:
Bir kurulus TUM kriterleri
kargilamaldir.

o Ayni kalite yonetim
sistemi altinda faaliyette
bulunan, ilgili sirketlere
deger akis1 bagimliligi
bulunmayan bagimsiz

Tum sahalar, kurulusun merkez
ofisi ile yasal veya sozlesmeye
dayall bir baga sahiptir.

Merkezi kontrolle, yonetimin
gozden gecirmesine ve i¢ tetkike

e Tum sahalar, kurulusun merkez
ofisi ile yasal veya sozlesmeye
dayali bir baga sahiptir.
Merkezi kontrolle, yonetimin
gozden gecirmesine ve i¢

Tum sahalar, kurulusun
merkez ofisi ile yasal veya
sozlesmeye dayali bir
baga sahiptir.

Merkezi kontrolle,

Tum sahalar, kurulusun
merkez ofisi ile yasal veya
sozlesmeye dayali bir baga
sahiptir.

Merkezi kontrolle, yonetimin

kendi kendini sahip bir kalite yonetim sistemi. tetkike sahip bir kalite yonetim yonetimin gézden gozden gecirmesine ve i¢
destekleyen kurulus. » Merkezi ofis diger sahalarin sistemi. gecirmesine ve i¢ tetkike tetkike sahip bir kalite
e Bir adres. duzeltici faaliyet uygulamasini * Merkez ofis diger sahalarin sahip bir kalite yonetim yonetim sistemi.
gerektirebilir. duzeltici faaliyet uygulamasi sistemi. * Merkez ofis diger sahalarin
¢ Organizasyonel degisikligi gerekebilir. * Merkez ofis diger duzeltici faaliyet uygulamasi
baglatabilen verilerin merkezi  Organizasyonel degisikligi sahalarin duzeltici faaliyet gerekebilir.
olarak toplanmasi ve analizi. baslatabilen verilerin merkezi uygulamasi gerekebilir. * Organizasyonel degisikligi

¢ |IAF MD 1 “Coklu saha kurulusu” olarak toplanmasi ve analizi. ¢ Organizasyonel degisikligi baglatabilen verilerin
tarifleri ve segilebilirlik sartlari ile o Nihai GrGni veya hizmeti baslatabilen verilerin merkezi olarak toplanmasi
uyumluluk. gerceklestimek icin bir sahadan merkezi olarak toplanmasi ve analizi.

e Tum sahalardaki kalite yonetim gelen ciktilar bir diger sahanin ve analizi. « Genel yapi, ¢coklu sahalarin
sistemi prosesleri esas olarak girdileri olmaktadir, tek bir deger | e Her bir sahadaki prosesler birlesimini, kampusu (birden
benzer olmali (>% 80) ve bu akisi. genel olarak benzer fazla kampus olabilir) veya
prosesler ayni yontemler ve e Ayni genel Uriin veya hizmete degildir (<%80 benzerlik). cesitli sahalar igerir.
prosedurler ile isletilmelidir. katkida bulunan farkli sahalarda | e Prosesler, bir ortak kalite * Gerekgenin, tetkik suresi

» Bazi sahalar diger sahalara goére veya sahalarin birlesiminde yonetim sistemi tarafindan hesaplamalarinin, tetkik
daha az proses yurutebilir. farkh prosesler olabilir. kontrol edilmis ayni veya programinin ve érmekleme

« IAF MD 1 bazinda 6reklemeye, | o Urin veya hizmetler gelen farkli yontemler ve planinin (EN 9120, ¢oklu
tarif edilmis cografi sinirlar olarak ayni (>%80) oldugunda prosedurler ile isletilebilir. saha veya kampus i¢in)
icerisinde, sadece EN 9120 ve ayni yontemler ve e Sahalar farkh Grtnleri IAQG OPMT- (ICOT/ECOT)
belgelendirmeleri i¢in izin prosedurler ile veya hizmetleri onay!i gereklidir.
verilecektir. gerceklestirildiginde, birden gerceklestirir. « Her saha ve kampus igin bir

¢ Her saha i¢in bir adres. fazla urun veya hizmet e Her saha i¢in bir adres. adres.

gerceklestirilebilir.
e Her kampus icin bir adres.
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Belgelendirmenin tipi

Tek saha

Coklu saha

Kampiis

Cesitli sahalar

Kompleks kurulus

Tetkik Stresi
(Tetkik giinti
hesaplamalar)

o Toplam calisan sayisi
kullanilarak EN 9104-001
Cizelge 1

o ASRP veya CAAT

uygulanmadik¢ca

azaltmalara izin verilmez.

Sire eklemelere izin

verilir.

Her bir sahadan calisan
sayisi kullanilarak EN
9104-001 Cizelge 1
ASRP (Kategori 2'nin
bolimi olarak) veya
CAAT uygulanmadikca
azaltmalara izin
verilmez.

Sire eklemelere izin
verilir.

« Baslangic noktasi olarak tim

sahalar birbirlerine eklenmesi ile
elde edilen toplam calisan sayisi
kullamlarak EN 9104-001 Cizelge 1.

o lletisimi ve kampiisiin diger

hususlarini desteklemek icin % 10
ek sure gerekir.

* ASRP veya CAAT uygulanmadikca

azaltmalara izin veriimez.

¢ Diger sure eklemelerine izin verilir.

Baslangic noktasi olarak her
sahadan toplam calisan sayisi

kullanilarak EN 9104-001 Cizelge 1.

Kapsamin karmasikligin1 azalmak
icin % 30 azami azaltmaya izin
verilir (EN 9104-001 Cizelge 3'e
basvurulur).

ASRP veya CAAT uygulanmadikca
diger azaltmalara izin veriimez.
Sire eklemelere izin verilir.

Herhangi ¢oklu sahanin birlesimi,
kampis (birden fazla kampis
olabilir) ve/veya cesitli sahalar.
EN 9104-001 Cizelge 1 ile kurulus
icerisindeki her bir olugum tipi icin
sartlar kullanilarak hesaplanir.
IAQG OPMT (ICOT-ECOT) onayi
gereklidir.

Ik belgelendirme tetkiki

o Yukanda tanimlandigi
tetkik stresinde tek saha.

Yukarida tanimlandigi
tetkik stresinde tum
sahalar tetkik edilir.

Tam sahalar tetkik edilir.

BK, etkin bir tetkik gerceklestirmek
icin tim sahalar arasinda toplam
sureyi paylastirmali.

Yukarida tamimlandigi tetkik
suresinde tim sahalar tetkik edilir.

Tam sahalar tetkik edilir.

Gozetim

EN 9104-001 Cizelge 1
(baslangic tetkik siiresinin
1/3'G temel alinarak)
kullanilarak yillik gozetim.

Tetkik sikhgr icin EN
9104-001 Cizelge 2'ye ve
tetkik stire hesaplamalan
icin Cizelge 1'e
basvurulur.

Gozetim icin EN 9104-001 Cizelge 1
(baslangic¢ tetkik stresinin 1/3'G
temel alinarak) kullanilarak ve
asgari % 10 ek sire kullanilarak tim
sahalar tetkik edilir.

Gozetim icin EN 9104-001
Cizelge 1 (baslangic tetkik
siresinin 1/3'G temel alinarak)
kullanilarak tim sahalar tetkik
edilir. Kapsamin karmasikhigini
azalmak icin saha basina %
30°dan fazla azami azaltma.

Kullanilan belgelendirme
yapilarinin birlesimine baghdir.

Belge yenileme

o EN 9104-001 Cizelge 1
kullanilarak yeniden
belgelendirme (baslangi¢
tetkik stresinin 2/3'G
temel alinarak).

Tetkik sikhgr icin EN
9104-001 Cizelge 2'ye ve
tetkik siire hesaplamalan
icin Cizelge 1'e
basvurulur.

Yeniden belgelendirme i¢in EN
9104-001 Cizelge 1 (baslangic
tetkik stresinin 2/3'G temel alinarak)
kullanilarak ve asgari % 10 ek sire
kullanilarak tim sahalar tetkik edilir.

Yeniden belgelendirme icin EN
9104-001 Cizelge 1 (baslangi¢
tetkik stresinin 2/3°G temel
alinarak) kullanilarak tim sahalar
tetkik edilir. Kapsamin
karmasikhgini azalmak icin saha
basina % 30'dan fazla azami
azaltma

Kullanilan belgelendirme
yapilarinin birlesimine baghdir.

Belge icerigi o Tek adres listelenir, o Her bir saha icin kapsam | ¢ Kampis icin kontrolii saglayanin o Merkezi fonksiyon ve tim sahalar Merkezi fonksiyon ve tim sahalar
belgelendirmenin uygulanabilirlik beyani adresi ve kampisin kapsami belge tizerinde listelenmelidir. velveya kampiisler. Her bir alt
kapsamu tanf edilir. dahil, merkezi fonksiyon listelenmelidir. ¢ Genel kapsam ve her bir sahanin kurulus tipi icin kullanilan kriterler

ve tiim sahalar. « Kampiis icerisindeki her saha bir kapsam beyanlanni icermelidir. kullanilarak tiim kampisler ve
* Merkezi fonksiyona sahip adrese ve saha faaliyetinin alt sahalar icin kapsamin
saha tanimlanmalidir. kapsamina sahip olmalidir. uygulanabilirligini icerir.
* Merkezi fonksiyona sahip saha
tanimlanmalidir.

OASIS o Tek OIN o Tek bir OIN ile OASIS e Tek bir OIN ile OASIS veri o Merkezi fonksiyon ve tim sahalar Her saha velveya kampis OASIS
veri tabaninda listelenen tabaninda listelenen kontroli OASIS veri tabaninda veri tabaninda listelenmelidir ve
her bir saha. saglayanin adresi. listelenmelidir ve her saha tek bir her saha velveya kampiis tek bir

* Merkezi fonksiyona sahip | e Merkezi fonksiyona sahip saha OIN'e sahip olmalidir. OIN'e sahip olmalidir.
saha tammlanmalidir. tanimlanmalidir * Merkezi fonksiyona sahip saha Merkezi fonksiyona sahip saha
tanimlanmalidir. tanimlanmalidir.
P-35 03.04.2026 Revizyon 2 | Sayfa 22/42




|}

vom

’WP BELGELENDIRVE HUS KYS TETKIK VE BELGELENDIRME PROSEDURU

5.4.3 HUS KYS Tetkik Ekipleri

5.4.3.1 Tetkik ekip lideri ve ekip Uyeleri, EN 9101 ve EN 9104-serisi standartlarda ve P-36
prosedirinde yer alan sartlari tasiyan kigiler arasindan segilerek tetkik bazinda atama yapilir.
5.4.3.2 Tetkik ekip lideri, AS/EN 9104-003’te tanimlandigi gibi OASIS veri tabaninda kayitli bir
AEA’dir ve tetkike konu olan HUS KYS standardi/standartlarinda yetkinligi kanitlanmigtir.

Gerekli oldugu durumlarda, diger HUS KYS tetkikgileri tetkik ekibine dahil dilebilir. Bir tetkik ekip
lideri, Asama 1, Asama 2, gozetim, yeniden belgelendirme ve 6zel tetkikler dahil tim belgelendirme
cevriminde gorevlendiriimesi ve tim tetkik faaliyetlerine katilmasi esas alinir. Ancak, tetkik ekip
liderinin belgelendirme ¢evrimi iginde makul gerekcelerle degistirilmesi s6z konusu olabilir.

5.4.3.3 YBM ve tetkik ekip lideri; bir AEA’nin tim tetkik boyunca her bir sahada tetkik yerinde
bulunmasini ve tetkik faaliyetlerine aktif olarak katilmasini saglayacak sekilde tetkikin icrasini
gergeklegtirir. Ayrica; tetkik ekip lideri tum tetkik faaliyeti boyunca bir veya daha fazla sahada tetkik
yerinde olmasi saglanir.

5.4.3.4 Musteri organizasyonun her bir sahasinin etkin bir bicimde tetkik edilebilmesi i¢in tetkik ekibi
atanir ve bu tetkik ekibinin AS/EN 9104-003 ve P-26 proseduriunde tanimlanan gerekli yetkinlige
sahip olduguna dair kanitlari personel dosyalarinda muhafaza edilir. Tetkik ekibinin bilgi birikimi,
tetkik ettikleri HUS KYS standardi/standartlari ile ilgili sartlari anlamalarini saglamaya yetecek
seviyede olmasi garanti altina alinarak gorevlendirme yapilir. Ayrica; tetkik ekibinin her bir Gyesinin,
faaliyet gosterdigi teknoloji ve endlstri sektérindeki genel anlayisa ve bilgi birikimine sahip olmasi
saglanir.

5.4.3.5 Uygun oldugunda, &zellikle kritik sartlar ve 6zel prosesler var oldugunda, tetkik ekibinin bilgi
birikimi; kurulus brifingleri, 6zel egitimler veya uzmanlarin gorevlendiriimesi (6rnegin, sanayiden
veya profesyonel kuruluglardan konu uzerine veya teknik uzman ile) ile desteklenebilir. Tetkik
ekibinde konunun uzmanlari veya teknik uzmanlarin kullanmasi durumunda, bu uzmanlarin nasil
secildigi ve teknik bilgisinin surekliliginin nasil saglanacagina dair detaylar P-36 prosedurinde
verilmektedir.

5.4.3.6 Tetkik ekip lideri; yurutulen tetkik faaliyetinin kapsamini etkileyeceginden, tum tetkik ekip
Uyelerinin bu standardin uygulanabilir sartlarinin farkinda olmasini saglar. Ekip yer alacak AEA’lar
ayrica; tetkik siresince havacilik, uzay ve savunma sartlarinin yorumlanmasi ve talep edildiginde
belirlenmig herhangi bir sorunun énemi Gzerine tetkik ekibine rehberlik saglamakla gorevlidir.
5.4.3.7 Tetkik ekip lideri, tetkikin tamamlanmasini saglamaktan ve tetkik raporunun, bulgularinin ve
sonuclarinin dogrulugundan sorumludur.

5.4.3.8 Ayni ekip liderinin, bir musteri organizasyonun ardi ardina en fazla iki belgelendirme
cevriminde gorev alabilmektedir. Bundan sonra rotasyona tabi tutulmaktadir.

5.4.3.9 YBM'nin HUS KYS tetkiklerine akreditasyon kurulusu gézlemcileri, DT (OP-Other Party)
denetgileri, dizenleyici kuruluglar veya musteri temsilcileri; herhangi bir zamanda tetkik proseslerinin
gozlemek Uzere YBM tetkik ekibine eslik edebilir. Musteri veya resmi kurulus (dizenleyici otoriteler,
Ornegin Savunma Sanayi Baskanligi, SHGM, Savunma Bakanhgi vb.) temsilcilerinin tetkik
g6zlemcisi olarak katilmasi halinde; tetkik ekip lideri, bu temsilciler tarafindan éne surllen herhangi
bir yorumu/hususu tetkik raporuna dahil etme hakkina sahiptir.

5.4.4 Uygunsuzluklarin Yénetimi
5.4.4.1 IAQG ICOP HUS KYS Belgelendirme Programi sartlarina gére AS/EN 9101 standardinda iki
tip uygunsuzluk tanimlanmis durumdadir. Bunlar;

a) Major uygunsuzluk: ISO/IEC 17021-1 madde 3.12'deki tanima ilave olarak major bir
uygunsuzluk asagidaki durumlardan bir veya daha fazlasi olabilir:

« etkisinin Urln veya hizmetin butanlugune zararli oldugu degerlendirilen bir uygunsuzluk;
+ AS/EN 9100 serisi standart gerekliliklerini, mugteri HUS KYS gerekliliklerini veya
organizasyon tarafindan tanimlanan dokimante edilmis bilgileri karsilayan bir sistemin
bulunmamasi veya tamamen bozulmasi;
* uygun olmayan Urin veya hizmetin teslim edilmesine yol acabilecek herhangi bir
uygunsuzluk; ve
 urln veya hizmetin ve amaglanan kullaniminin bagarisizligina veya kullanilabilirliginin
azalmasina yol agabilecek bir durum.
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b) Minér uygunsuzluk: ISO/IEC 17021-1 madde 3.13'deki tanima ilave olarak bir minér
uygunsuzluk, AS/EN 9100 serisi standart gerekliliklerini, musteri HUS KYS gerekliliklerini
veya organizasyon tarafindan tanimlanan dokimante edilmis bilgileri kargilamada tek bir
sistem arizasi veya uygunsuz bir durum olabilir.

5.4.4.2 Tetkik ekibi, tetkik sirasinda belirlenen tim uygunsuzluklari kaydeder.

5.4.4.3 HUS KYS standartlarina veya belgelendirme karar gerektiren herhangi bir HUS KYS
standartlari kombinasyonuna iligkin belgeler, tim major ve mindr uygunsuzluklar kontrol altina
alinmadik¢a, k6k neden analizi ile tatmin edici bir sekilde duzeltimedikce ve dizeltici faaliyet
uygulanmadikga, YBM tetkik ekibi tarafindan incelenmedikge, kabul ediimedikge ve
dogrulanmadik¢a dizenlenemez.

Bu sart, bir BK’'dan bagka YBM’ye belgelendirmenin transfer edilmesi sonrasinda belgenin
yayimlanmasi igin de gegerlidir.

5.4.4.4 Uygunsuzluk yonetim sartlari EN 9101 standardinda verildigi sekilde asagidaki gibidir;

Uygunsuzluk bildirildikten sonra tetkik ekibi lideri:
a. organizasyondan kok nedeni analizi yapmasini ve tespit edilen uygunsuzluklari ortadan
kaldirmak i¢in alinan veya alinmasi planlanan belirli dizeltme ve dizeltici faaliyetleri NCR'ye
(bkz. 9101 Form 4) rapor etmesini talep eder; ve
b. organizasyonla, duzeltme, duzeltici faaliyet(ler) ve duzeltici faaliyet planlari konusunda,
yerinde tetkikin bitiminden itibaren en ge¢ 30 takvim ginuU i¢inde anlagmaya varilir.
c. Uygunsuzlugun niteligi acil 5nlem alinmasini gerektiriyorsa, tetkik ekibi lideri organizasyondan
sunlari talep eder:
[1 Uygunsuz durumu/kosullari kontrol altina almak ve tespit edilen uygunsuz trdnleri kontrol
etmek igin alinacak acil onlemlerin (‘hemen dizelt’) agiklanmasi. Duzeltme her zaman
kaydedilir; ve
[l Tetkikten sonra 7 takvim gunu i¢inde, duzeltme dahil olmak Gzere belirli derhal midahale
faaliyetlerinin bildiriimesi ve sonraki 14 takvim gunu i¢inde bu faaliyetler konusunda tetkik
ekibi lideri ile anlagsmaya variimasi.

NOT 1: Derhal mudahale faaliyeti (containment) ve dizeltme, tetkik sirasinda gdzden
gegirilebilir.

d. NCR Formu (9101 Form 4) dUzeltici faaliyetin dogrulanmasini dokiimante etmek i¢in kullanilir.
Uygunsuzlukla ilgili duzeltici faaliyet planinin ve ilgili duzeltici faaliyetin degerlendiriimesi ve
kapatiimasi, uygunsuzlugun ortaya ¢iktig tetkik esnasinda gergeklestiriimemektedir.

e. Dogrulama faaliyetleri, tetkik ekibi lideri tarafindan belirlenen sekilde gerceklestirilir. Dizeltici
faaliyetin dogrulanmasi organizasyon tarafindan saglanan belgelerin ve destekleyici objektif
delillerin incelenmesine dayali olarak gerceklestirilemiyorsa, dogrulama yerinde yapilir.
Tamamlanan NCR, dogrulamadan sonra OASIS veri tabanina kaydedilir.

f. Ortak bir stregte uygunsuzluk tespit edilen birlesik ve entegre tetkiklerde, her bir HUS KYS
standardinin gerekliliklerine atifta bulunan tek bir NCR dizenlenir. Ortak slregler igin
duzenlenen NCR'ler her iki raporda da belirtilir.

NOT 2: Tespit edilen uygunsuzluklarin kapatiimasina iligkin gereklilikler AS/EN 9104/001 madde
8.4'te tanimlandigi sekilde uygulanir.

5.4.4.5 Bir organizasyon, uygunsuzluk raporunun (NCR, 9101 Form 4) yayimlanmasindan sonra 60
gun igerisinde yeniden olusturulan uygulanabilir standarda uygunlugunu gosterememesi
durumunda, YBM musteri belgelendirmesini askiya alma prosesini baglatir.
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5.4.4.6 Uygulanabilir oldugunda, musteri bildirimlerinin, belgelendiriimis organizasyonun derhal
midahale (containment) ve dizeltici faaliyet prosesinde ele alinmasi saglanir ve tetkiklerde
uygulama kontrol edilir.

5.5 TETKIKLER VE RAPORLAMA

AS/EN 9100 serisi standartlara gore HUS KYS etkinliginin belirlenmesi dahil olmak Uzere uygunlugu
degerlendirmek icin olusturulan tetkik ve raporlama sireci icra edilirken ISO/IEC 17021-1
standardinin gerekliliklerini karsilanir. Havacilik, uzay ve savunma endustrisi icin ek tetkik
gereklilikleri icin AS 9101 standardindaki ilgili gereklilikler (ilerleyen maddeler altinda verilen) esas
alinir.

Tetkik sureci asagidaki asamalardan olusur:
a. Tetkik oncesi faaliyetler (bkz. AS/EN 9101 madde 4.3.1);
b. 1. agsama tetkiki (bkz. AS/EN 9101 madde 4.3.2);
c. Asama 2 tetkiki (bkz. AS/EN 9101 madde 4.3.3);
d. GoOzetim tetkiki (bkz. AS/EN 9101 madde 4.3.4); ve
e. Belge yenileme tetkiki (bkz. AS/EN 9101 madde 4.3.5).

Tetkik sureci gereklilikleri G¢ ana bélimden olusur:
a. tetkik surecinin asamalari;
b. tetkik asamalarini desteklemek igin kullanilacak yaygin faaliyetler; ve
c. her tetkik agamasi igin 6zel gereklilikler.

5.5.1 Genel
Tetkik ekibi, HUS KYS uygunlugunun ve etkinliginin belirlenmesine yardimci olmak icin asagidaki
hususlarla ilgili surecglerin uygulanmasina dair (Uygunsuzluk takibi ve 0zel tetkikler harig) kayitlari
g6zden gecirmeli ve delil toplamalidir etmelidir.

a. son tetkikten bu yana HUS KYS'de yapilan degisikliklerin gozden gecirilmesi (belgelendirme

yapisi dahil);

b. son tetkikten bu yana yeni havacilik, uzay ve savunma musterilerinin gerekliliklerinin gézden
gegcirilmesi;

c. masteri memnuniyeti bilgilerinin ve talep edilen dizeltici faaliyetlerin ve ilgili yanitlarin gézden
gegcirilmesi;

d. Ust ydnetimle gérisme;
e. tetkik planinda belirtilen, organizasyonun sireclerinin performans ve etkinligi dahil olmak tzere
tetkiki;

f. HUS KYS'nin surekli iyilestiriimesinin tetkiki;

g. Onceki tetkiklerden sonraki takip faaliyetlerinin tetkiki; ve

h. satin alma surecinin tetkiki (bkz. AS/EN 9104/001 madde 8.2.2.n).
NOT: Bir yil icinde birden fazla gozetim tetkiki varsa (6rnegin, alti ayda bir), bazi faaliyetler (6rnegin,
ust yonetimle gorugme) bu tetkiklere yayilabilir.

5.5.2 ilk Belgelendirme Tetkiki
P-06’da tanimh genel YS hususlarinin yaninda HUS KYS alanina yoénelik asagidaki hususlar
uygulanir:

5.5.2.1 Genel
a. Asama 1 tetkikinden once, tetkik ekibi lideri onaylanmakta ve olasi tetkik ekibi Gyeleri
belirlenmektedir. Asama 1 tetkikinden sonra, Asama 2 tetkiki igin ekip yapisi, Asama 1 tetkiki
sirasinda alinan ve gbézlemlenen bilgilere dayali olarak gézden gegirilir ve ardindan ekip tyelerinin
nihai atamasi yapilir.

b. Tetkik Fazina Ozgu Gizlilik Gereklilikleri
i. Organizasyonlar, musgteri s6zlesmelerinde belirtilen rekabet hassasiyeti veya ulusal guvenlik
duzenlemeleri nedeniyle tetkikcilerin 6zel veya gizli bilgilere ve/veya alanlara erigimini
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reddedebilir. YBM, kisitlayici veya gizli nitelikteki faaliyetler, programlar, sartnameler
ve/veya alanlara erisim saglanamadigi durumlarda organizasyondan bilgi talep eder.

ii. Organizasyonun musterileri ve/veya yetkilileri veya organizasyonun kendisi tarafindan gizli
kabul edilen higbir bilgi, tetkik edilen organizasyonun onayi olmadan raporlanamaz.
c. Tetkik dncesi faaliyetler ve Asama 1/Asama 2 tetkikleri ilk belgelendirme igin gecerlidir. Asama
1 tetkiki, belge yenileme tetkikleri ve BK transferi sirasinda da kullanilabilir.

5.5.2.2 Asama 1 Tetkiki

a. gerekirse tetkik ekibinin yardimiyla, ilk tetkik igin atanan tetkik ekibi lideri (yetkinligi dogrulanan)
tarafindan gerceklestirilir; ve

b. 9100 ve 9110 HUS KYS standartlari igin yerinde ziyareti icerir; ancak, 9120 igin Asama 1 tetkiki,
cesitli organizasyon faktorleri (6r. buyukluk, konum, risk, dnceki tetkik ekibinin bilgisi) dikkate
alinarak yerinde yapiimayabilir.

c. Tek bir HUS KYS'ye sahip birden fazla sahasi olan organizasyonlar i¢in, Asama 1 tetkiki, o
HUS KYS'nin yonetimi, kontrolu, tetkiki, gdzden gegcirilmesi ve surdurulmesi igin yetkiye sahip
belirlenen merkezi fonksiyonun degerlendiriimesini de icerir. Ek olarak, farkl teknolojilere ve
farkll faaliyetlere sahip tim tesisler/sahalar dahil olmak Gzere, ilgili sayida temsili tesis/saha
tetkike dahil edilir. Bu, tetkik ekibine, sertifikasyona tabi HUS KYS'nin kapsadigi faaliyetlerin
karmasikhgini, riskini ve olcegini, tesisler/sahalar arasindaki farkhliklari ve her tesisin ayni
prosedir ve yontemlere gore ne Olgude ayni tur drin ve/veya hizmetleri Urettigini veya
sagladigini belirlemek icin yeterli bilgi imkani1 sunacaktir.

d. Asama 1 tetkiki, sahadaki tesislerinin gezilmesini igermektedir. Bu, tetkik ekibinin, Asama 2
tetkikine hazirlik olarak organizasyonun suregleri, ekipmanlari, alanlari, trGnleri ve hazirlik
durumunu daha iyi anlamasini saglayacaktir.

e. Asama 1 Tetkikinde Bilgi Toplama
Asama 1 tetkiki esnasinda, tetkik ekibi YBM'nin agagidakileri yapmasina olanak taniyan yeterli
bilginin toplanmasi esastir:

i. tetkik programinin uygunlugunun teyit edilmesi;

ii. yetkin bir tetkik ekibi olusturmak igin ek teknik uzman ve/veya tetkikci ihtiyaci olup
olmadiginin gézden gegciriimesi;

iii. organizasyonun toplam geliri (organizasyon tarafindan bagvuru inceleme asamasinda
beyan edilen) igcindeki havacilik, uzay ve savunma sanayi iglerinden elde edilen gelirin
yuzdesinin incelenmesi;

iv. havacilik, uzay ve savunma sanayi isleriyle iligkili calisan sayisinin (yani tam zamanli, yari
zamanli, gegici) ve toplam isgucunun yuzdesinin (kurulug tarafindan basvuru inceleme
asamasinda beyan edilen) teyit edilmesi;

v. onemli (6rnegin, ilk bes) havacilik, uzay ve/veya savunma musterilerinin (bagvuru gdzden
gecirme fazinda organizasyon tarafindan beyan edilen) en gézden gegirilmesi;

vi. AS/EN 9100 serisi standartlara uygunluk gerektiren diger musterileri ve mugteriye 6zgu
HUS KYS gerekliliklerinin (varsa) teyit edilmesi;

NOT: Misteriye 6zgii HUS KYS gerekliliklerine érnekler: (iriin siireci dogrulamasi [6rnegin, ilk
Uriin Muayenesi (bkz. 9102)]; yeni yeteneklerin degerlendirilmesi (bakim kuruluslar), dokiimante
edilmis bilgilerin kontroll ve muhafazasi; tanimlanmis 6zel gereklilikler/kritik 6geler/anahtar
Ozellikler; tasarim degisikliklerinin teyidi; gerekliliklerin dis saglayicilara aktariimasi; Uretim sureci
degigikliklerinin bildirilmesi; tanimlama ve izlenebilirlik; uygunsuzluklarin ele alinmasi; ve
sozlesmelerde diger IAQG/EAQG standartlarinin uygulanabilirligi (6rnegin, 9115, 9131).

vii. Uretim, bakim ve/veya servise 6zgu vardiya sayisi ve vardiya dizeninin teyit edilmesi;

viii. kisitl alanlar/tescilli bilgilerin/gizliliginin belirlenmesi;

ix. organizasyonda musterin bulunma durumunun/varliginin belirlenmesi [6rnegin, yerlesik
temsilciler, dizenli toplantilar, organizasyonda bulunma nedenleri];
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x. ilk belgelendirme gerekliliklerinin yerine getiriimesi igin gerektiginde ilave tetkik faaliyetlerinin
belirlenmesi; ve
xi. 2. Asama tetkiki faaliyetlerinin zamanlamasinin belirlenmesi.

f. Organizasyonun Gozden Gegirilmesi
Asama 1 tetkiki sirasinda, tetkik ekibi lideri organizasyondan asagidakiler dahil olmak Uzere
g6zden gecirme igin gerekli dokiimante bilgileri saglamasini talep eder:

i. organizasyon tarafindan gerekgelendirilmig, kapsam dahilinde uygulanabilir olmadigi (hari¢
tutulabilecek) belirlenen gereklilikler (bkz. 9100 serisi standartlar madde 4.3);

ii. HUS KYS dokumante edilmis bilgileri (6rnegin, kalite el kitabr);

iii. HUS KYS igin olusturulan organizasyonun dokimante edilmis bilgilerinin, gegerli 9100 serisi
standartlarin gerekliliklerini karsiladigini gosteren deliller (bkz. 9100 serisi standartlar
madde 4.4);

iv. her bir anahtar musteri igin Urdn veya hizmet uygunlugu ve zamaninda teslimat (OTD)
egdilimleri ile her turll sikayetler dahil performans verilerinin delilleri;

NOT: Verilerin, tetkik ekibi liderinin performans ve egilimler hakkinda bir yargiya varmasina imkan
taniyacak duzeyde yeterli olmasinin saglanmasi esastir.

v. ihracat kisitlamalari/kontroller (varsa) [0rnegin, Uluslararasi Silah Ticareti Yonetmelikleri
(ITAR), ihracat Yénetimi Yénetmelikleri (EAR)];

vi. mlsteri tarafindan devredilen/delege edilen muayene ve/veya yetkilendiriimis dogrudan
sevkiyat / dogrudan teslimat bilgisi (varsa);

vii. tetkik suresinin ve érneklemenin belirlenmesinde belgelendirme yapisinin (yani tek saha,
coklu saha, kampis, birkag/gesitli saha, kompleks organizasyon) uygunlugunun
degerlendiriimesi (bkz. 9104/1); ve

viii. ilgili HUS KYS entegrasyon seviyesi.

g. Asama 1 Sonuglan
Tetkik ekibi lideri, organizasyonun gozden gecirilmesi sonuglarini ve saha turundan elde edilen
ek bilgileri asagidaki amaglarla kullanir:

i. Organizasyonun havacilik, uzay ve savunma mausgterilerinden gelen ek HUS KYS
gerekliliklerini igeren 2. Asama tetkik planini gelistirmek;

i. Onerilen belgelendirme kapsamini ve IAQG ICOP Belgelendirme programina
uygulanabilirligini dogrulamak ve gerektiginde Onerilen kapsamin neden degistiriimesi
gerektigini organizasyona bildirmek;

iii. Tetkik guni hesaplamasi icin kullanilan bilgileri dogrulamak ve gerektiginde o6neride
bulunmak/revize etmek;

iv. Asama 2 tetkiki igin tetkik slresini gbzden gecirmek ve tetkik planini buna goére
glncellemek;

v. Asama 2 tetkiki icin tetkik ekibinin yapisini, gerekli teknik uzmanlarin veya gevirmenlerin
eklenmesi dahil olmak Uzere diizenlemek;

vi. Belgelendirme yapisinin belirlenmesinde kullanilan bilgileri dogrulamak; ve

vii. HUS KYS Belgelendirme Hizmet S6zlesmesi (F-221)'nde yapilmasi gereken degisiklikleri
belirlemek ve bu degisiklikleri organizasyona ve YBM'ye bildirmek.

Bunlara dayanarak YBM, organizasyonun 2. Asama tetkikine hazir olup olmadigini belirlemek igin
sorun olabilecek alanlarin durumunu gbzden gegirir.

5.5.2.3 Asama 2 Tetkiki
P-06’da tanimh genel YS hususlarinin yaninda HUS KYS alanina yonelik asagidaki hususlar
uygulanir:
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a. Asama 1 ve Asama 2 tetkikleri ayni gun veya ardisik gunlerde (arka arkaya)
gerceklestirilemez. Asama 1 ile Asama 2 arasindaki sure altl ay1 asarsa, ek bir Asama 1
tetkiki gerceklestirilir.

b. Asama 2 tetkiki icin yerinde gerceklestirilen faaliyetler sirasinda, HUS KYS unsurlari ve ilgili
organizasyonun suregleri, etkinligin belirlenmesi de dahil olmak Gzere uygunluk agisindan
tetkik edilir.

c. Tetkik edilen sureclere ve dokUmante bilgilere atifta bulunularak ayrintili tetkik bulgulari kayit
altina alinir(bkz. madde 4.5.2.3 g) 3.2).

d. Acilis Toplantisi
i. Ekip lideri agihs toplantisinin yapiimasi ve (D-16)'da verilen giindem maddelerinin ele

alinmasindan sorumludur.

ii. Acihs toplantisi sirasinda, tetkik ekibi lideri, Asama 1 tetkiki sirasinda tespit edilen
sorunlari organizasyonla yeniden teyit eder.

ii. Ekip lideri acilig toplantisinda mevcut bulunanlarin Toplanti Katilm Formuna (F-029)
kaydetmekle sorumludur. Form, acilis toplantisina katilan masteri yetkilileri ve tetkikgiler
tarafindan imzalanir.

iv. Acilis toplantisi tetkik planinin aksamamasi bakimindan kisa tutulmasina ézen gosterilir.

v. Acllis toplantisini takiben tetkik ekibinin tesisi ve faaliyetleri tanimasi igin kisa bir tur
yapilmasi uygundur. Bu durum Tetkik Planinda (F-028) belirtilir.

e. Acllis toplantisindan sonra, tetkik ekibi lideri:

i. Son ziyaretten bu yana kapsam veya tesislerdeki dnemli degigiklikleri incelemek igin tesis
turu yapilmasi konusunda karar verir ve

i. Asama 1 tetkikinden bu yana organizasyonda meydana gelen degisiklikler (6rnegin,
personel degisiklikleri, departman/is birimi yeniden yapilanmasi, yeni musteri sikayeti)
veya tetkiki etkileyen organizasyonun kargi gorusleri nedeniyle, gerektiginde planlamayi
revize eder.

f. Tesis Turu
Tetkik ekibi lideri, son ziyaretten bu yana kapsam veya tesislerdeki degisiklikleri ele almak
veya tetkik ekibi Uyelerine organizasyonun faaliyetlerini tanitmak icin bir tesis turu
diuzenleyebilir.

g. Tetkikin Yapilmasi

P-06'da YS tetkiklerinin icrasina yonelik (ISO/IEC 17021-1 maddeleri 9.4.1, 9.4.3 ve 9.4 4'teki
gereklilikler) hususlar HUS KYS alani i¢in de gecerlidir.

NOT: Tetkik surecinde tetkikgilerin objektif delilleri toplamasina yardimci olmak igin cesitli
tetkik araglari (6rnegin, kontrol/soru listeleri, anketler) gelistirilebilir.

1- Ozel prosesler
Tetkik planina 6zel prosesler (bkz. 9100/9110 madde 8.5.1.2) dahil edildiginde, tetkik
ekibi proses dogrulamasini ve bu proseslerin izlenmesi, 6lgllimesi ve kontrolin
asagidakiler dahil olmak Uzere gozden gegirir ve degerlendirir:
i- Belirlenmis dizenlemeler ve gercek ile planlanan sonuglarin karsilastirmasi
dahil olmak Uzere, tetkik edilen her 6zel prosesle ilgili tutulan dokimante bilgiler;
i- Mdusgteri tarafindan tanimlananlar dahil olmak uzere 6zel proseslerin bir 6rnegi.
Secilen 6zel prosesler icin, tetkik ekibi kullanilan izleme ve élgiim ekipmanini
(6rnegin, kalibrasyon, dogruluk) ve sonuglarin kaydedilme ydntemini tetkik eder.
Gerekirse, proses (6rnegin, parti veya yuk sarji tanimlama) ile sonugta ortaya
¢ikan Urdn veya hizmet arasindaki izlenebilirlik dogrulanir; ve
iii- Dis kaynakh 6zel prosesler s6z konusu oldugunda, tetkik ekibi, organizasyonun
dig tedarikgi kontrol sdrecinin bu hususlari uygun sekilde ele aldigini
dogrulamaktadir. Ayrica, tetkik ekibi, gerektiginde musteri tarafindan belirlenen
kaynaklarin kullanimini gdézden gegirir.
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NOT 1: Ozel prosesler, organizasyon ve/veya misteri gereksinimlerine gore nitelikli
personel kullanilarak ve fiziksel veya kimyasal proses ozellikleri (6rnegin sicaklik,
sure (proses suresi), basing, Urinin kimyasal bilesimi, proses isleme malzemesi
(yUzey isleme ¢dzeltisi)) kontrol edilerek ydnetilir.

NOT 2: Bir musteri veya uzmanlagsmis bagimsiz bir Gg¢lncu taraf tarafindan tetkik
yapilmigsa, tetkik ekibi bu kuruluglarin tetkiklerini dikkate alabilir. Bu, tetkik
sonuglarini, bulgularin érneklemesini ve uygun ¢o6zimu (yani tekrarin olmamasi)
belirlemek igin bildirilen uygunsuzluklarin dogrulanmasini igerebilir.

2- Tetkik bulgularinin belirlenmesi ve kaydedilmesi

P-06’da verilen bu baslikla ilgili hususlarin yaninda asagidaki gereklilikleri gecerlidir.

Tetkik ekibi, hangi streclerin ve 9100 serisi standart maddelerinin denetlendigini
gOstermek icin QMS Sure¢ Matrisi Raporunu (bkz. 9101 Form 2) doldurmaktadir;
bu rapora, 9100 serisi standart maddeleri 4, 5, 6, 7, 9 ve 10 ile ilgili objektif
kanitlarin 6zeti de dahil edilmektedir. Operasyonel sureclerle ilgili objektif
delillerin 6zetini kaydetmek icin (9100 serisi standartlar madde 8), madde 4.5.2.3
g) 3.2'ye bakiniz.

NOT 1: Madde 4, 5, 6, 7, 9 ve 10 icin objektif deliller PEAR(lar) Gzerinde
kaydedilmigse, bu ayrintilari QMS Sdre¢ Matrisi Raporunda tekrarlamaya gerek
yoktur. ilgili QMS Sire¢ Matrisi Raporunun objektif delil alaninda, gegerli
PEAR(lar)a atifta bulunulmaktadir.

NOT 2: 9101 Form 2'nin birden fazla uygulamasi vardir, bunlar sunlar olabilir:
* yerinde faaliyet dncesinde dnceden doldurulabilir ve her ziyaret sirasinda
uygun sekilde kolayca degistirilebilir/revize edilebilir;
* ilk belgelendirmenin Asama 1 tetkikinden sonra, Asama 2 tetkiki i¢in tetkik
planinin hazirlanmasinda kullanilabilir;
*ilk belgelendirme/belge yenileme tetkikinden sonra, belgelendirme dongusu
gbzetim tetkikleri icin tetkik planini hazirlamak amaciyla kullanilabilir; veya
* HUS KYS standart gereklilikleri ile organizasyonun surecleri arasindaki
capraz referanslari gorindr bir sekilde sunmak igin kullanilabilir.

Uygunsuzluklari kaydetmek icin NCR formu (bkz. 9101 Form 4) kullanilir; her
NCR sadece bir uygunsuzluk igermektedir. Uygunsuzluklar tespit edildiginde,
tetkik ekibi bu standartta verilen tanimlara gére uygunsuzliugu “buyiik” veya
“kiiguk” olarak siniflandirmaktadir. Derhal tedbir alinmasi (containment)
gerekliligi tetkik ekibi tarafindan belirlenmektedir.

Belirli bir sahada ardisik tetkikler sirasinda tespit edilen ayni veya benzer
uygunsuzluklarin tekrari, duzeltici faaliyet strecine aykiri buyuk bir uygunsuzluk
olarak degerlendirilir (bkz. 9100 serisi standartlar madde 10.2).

NOT 3: Uygunsuzluklarin yumusatiimasi (hafif derecelendiriimesi ve/veya
bunlarin bir gozlem veya iyilestirme firsati olarak tanimlanmasi), kurulusa,
miisterilerine veya YBM'ye fayda saglamaz. Ustelik, uygunsuzlugun diizeltimesi
ve/veya dizeltici 6nlem alinmasi i¢in daha disuk oncelik verilmesi veya higbir
onlem alinmamasi ve kosgullarin yayllmasi ve/veya devam etmesi riski de
bulunmaktadir.
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3- Proseslerin tetkiki

3.1 Proses sonuclari
Tetkik ekibi, bilgilerin gizliligini dikkate alarak (bkz. ISO/IEC 17021-1 madde 8.4
gereklilikleri), tetkik edilen her bir operasyonel surecle ilgili Anahtar Performans
Gostergelerinin (KPI'lar) olgutlerini, hedeflerini ve degerlerini PEAR'a (bkz. Form 3
Bolum 2) kayit eder.
NOT 1: Organizasyon ve YBM arasinda karsilikli anlagsma saglanmasi halinde, diger
prosesler de de PEAR'a kaydedilebilir.
Tetkik ekibi, proses planlanan sonuglari vermediginde ve uygun &nlemler
alinmadiginda, ilgili 9100 serisi standart maddesine kargi bir NCR duzenler.

NOT 2: Uygunsuzluk, surecin etkin igleyisi ve kontrolu ile ilgili ise, NCR 9100 serisi
standartlar madde 4.4.1.c ve/veya 4.4.1.g'ye karsi duzenlenebilir.

NOT 3: Birden fazla PEAR'dan kaynaklanan ve 9100 serisi standart maddeleri 4.4.1.c
vel/veya 4.4.1.g'ye aykiri olan uygunsuzluklar, tek bir NCR'de birlegtirilebilir.

3.2 Proses gergeklestirme
Tetkik ekibi, tetkik edilen her bir operasyonel prosesle ilgili tetkik izleri ve tetkik
kanitlarinin &zetini (bkz. 9100 serisi standartlar madde 8) PEAR'da (bkz. Form 3
Bolim 3) kaydeder.
Tetkik ekibi, bir prosesis planlanan faaliyetleri gerceklestiriimediginde veya tam olarak
gerceklestiriimediginde, ilgili 9100 serisi standart maddesine karsi bir NCR
duzenlemektedir.
NOT: PEAR'In doldurulmasi, incelenen bilgileri kaydetmek igin Asama 1 tetkiki
sirasinda baslayabilir.

3.3 Proses etkinligi

3.3.1 Tetkik ekibi, tetkik edilen her bir operasyonel prosesin etkinligini (bkz. 9100 serisi
standartlar madde 8) asagidakileri dikkate alarak degerlendirir:

* proses gerceklestirme - planlanan faaliyetlerin gerceklestiriime derecesi; ve
* proses sonuglari - planlanan sonugclarin elde edilme derecesi.

3.3.2 Tetkik edilen sirecin etkinlik dizeyini belirlemek icin tetkik ekibi, PEAR'dan elde edilen
tetkik delillerini degerlendirir (bkz. 9101 Form 3 Bolum 2 ve 3) ve Proses
Degerlendirme Matrisi'nde (bkz. AS/EN 9101 Tablo 3 ve PEAR (9101 Form 3) Bolim
4) verilen aciklamalara gore karsilik gelen degeri secer.

3.3.3 Degerlendirmeden elde edilen proses etkinligi seviyesi PEAR'da (bkz. 9101 Form 3
Bolum 4) kaydedilir ve QMS Proses Matrisi Raporunda (bkz. 9101 Form 2) dokimante
edilir.

3.3.4 Tetkik edilen proses, planlanan sonuglari sagliyor ve planlanan faaliyetler tam olarak
gercgeklestiriliyor ve herhangi bir uygunsuzluk tespit edilmiyorsa etkinlik seviyesi “5”
olarak belirlenebilir.

h. Tetkik sonuglarinin hazirlanmasi
ISO/IEC 17021-1 maddesi 9.4.6'nin gerekliliklerini kargilayacak sekilde P-06'daki genel
hususlara tetkik ekibinin kapanig toplantisi 6ncesinde yapacagi degerlendirme toplantisinda
taslak olarak hazirlanir.

i. Kapanig Toplantisi

i. Ekip lideri kapanis toplantisinin yapilmasi ve (D-16)'da verilen gindem maddelerinin ele
alinmasindan sorumludur.

ii. Kapanis toplantisinda, tetkik ekibi lideri, en azindan, organizasyonla ilgili tim gecerli NCR'leri
(bkz. 9101 Form 4) ve bu NCR'lerle iligkili PEAR'lar1 (bkz. 9101 Form 3) kurulusla paylasir.

ii. Ekip lideri, bilgileri acik, net ve kesin olarak herhangi bir tartisma ya da mizakere ortami
olusturmadan ileterek, ekibin karar icin tavsiyesinin ne olacagini organizasyonun kapanis
toplantisina katilan yetkililerine bildirir. Kapanis toplantisinin amaci tetkik bulgularinin rapor
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edilmesidir. Bulgularla ilgili her turlt uyugmazlik tetkik raporunda yer alacak ve itiraz surecine
konu edilebilecektir.

» Uygunsuzluk raporlarinin kopyalari tetkik sirasinda musteriye birakilir. Uygunsuzluklar
Madde 4.4.4’te tanimli sekilde ydnetilir ve sonuglari takip edilir. YBM merkez ofisi resmi
bir Belgelendirme Tetkiki raporu hazirlayarak musteriye gonderecektir.

iv. Ekip lideri kapanis toplantisinda mevcut bulunanlarin Toplanti Katilm Formuna (F-029)
kaydetmekle sorumludur. Kapanis toplantisina katilan mugsteri yetkilileri ve tetkikgiler
tarafindan imzalanir.

v. Tetkik sona erdiginde ekip lideri bir HUS KYS Tetkik Raporu (9101 Form 5) hazirlar. Tetkik
rapor tarihi raporun son halinin verildigi tarihtir. Bu rapor YBM tarafindan gizli tutulur ve
musteri yazil izni olmaksizin akreditasyon kurumu diginda kimseye gosterilmez.

vi. Tetkik raporu, YBM merkez ofisi icin musgteriye gonderilecek rapor ve daha sonraki gozetim
tetkikleri agisindan o6nemli bilgiler saglamak amaciyla hazirlanir. Bu rapor mdusteriyi
tanimamalari muhtemel tetkikgilerin daha sonraki tetkiklerde kullaniimasi halinde faydal
olacaktir. Bu bakimdan bu raporun objektif kanitlari icerecek sekilde dogru olarak
hazirlanmasi hem YBM merkez ofisi hem de daha sonraki tetkiklerde yer alacak tetkikgilerin
faydalanmasi igin gereklidir.

vii.Ekip lideri tarafindan YBM’ ye goénderilecek olan minimum dokimantasyon asagida
verilmektedir:

» HUS KYS Tetkik Raporu (9101 Form 5)

» Tetkik toplantisi katilim formu (F-029)

Uygunsuzlugu belgeleyen bulgu ve kanitlarla desteklenmis ve tetkikgiler tarafindan

doldurulmus tim uygunsuzluk raporlari (NCR, 9101 Form 4)

Tavsiye Raporu (F-023)

Tetkik sirasinda toplanan somut kanitlar

Tetkik¢i Atama Formu ve Tetkik Plani (F-026, F-028)

HUS KYS Tetkik Programi (F-223)

Gulncellenmis HUS KYS Firma Bilgi Formu (F-224)

Musteri tarafindan onaylanmis taslak sertifika (F-017)

Daha onceki tetkiklerden kalan uygunsuzluklar ve dogrulanma durumlari

VVVVVVY 'V

5.5.3 Raporlama
5.5.3.1 HUS KYS belgelendirme yapilari (bkz. 9104/1 madde 3.11) ile ilgili raporlama gereklilikleri
Cizelge 4'te verilmektedir.

5.5.3.2 Sureg bilgilerinin kaydi, sureglerin tim tesisler/yapilar igin ortak olmasi kosuluyla, ¢oklu fazla
saha, gesitli/birka¢ saha, kampus veya kompleks organizasyonlar igin tek bir PEAR ve KYS
Sure¢ Matrisi Raporunda birlestirilebilir. Kaydedilen bilgiler, PEAR ve QMS Sire¢ Matrisi
Raporunda yer alan her bir tesisi yansitmalidir. Sureg etkinligi seviyesi, degerlendirilen
degisik sahalarin en diguk degerini yansitmalidir.

Cizelge 4 - Tetkik Raporlama Matrisi

Belgelendirme
Yapisi Tipi
P P Cesitli
Tek Coklu (Birkag)l Kompleks
Tetkik Faz Saha Saha Kamplis Saha Organizasyon
Asama 1 e Stage 1 Audit Report (Form 1)
* QMS Process Matrix Report (Form 2); saha basina veya kombine/birlesik,
Asama 2 uygun oldugunda
Gézetim e PEAR (Form 3); saha bagina veya kombine/birlesik, uygun oldugunda
Belge Yenileme ¢ Nonconformity Report (NCR) (Form 4); uygulanabilir oldujunda
Azel e Audit Report (Form 5)
e Supplemental Audit Report (Form 6); opsiyonel

Not: “Ozel” bir tetkik sirasinda QMS Siireg Matrisi Raporu (Form 2) ve PEAR (Form 3)'in kullanimi, tetkikin nedenine baglidir.
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5.5.3.3Agsama 1 tetkikinin sonunda, Asama 1 Tetkik Raporu (bkz. 9101 Form 1) derlenir ve
yayinlanir. Her belgelendirme, gdzetim, belge yenileme ve 6zel tetkikin sonunda, tetkik
sonuglarl standart formlar dahil olmak Uzere kaydedilir ve yayinlanir. Tetkik Raporu (bkz.
9101 Form 5) bireysel sahalarin tetkik ayrintilarini icermiyorsa, Bireysel Tesislerin sonuglarini
kaydetmek igin Ek Tetkik Raporu (bkz. 9101 Form 6) kullanilir.

5.5.3.4 Belirlenen kapsam icinde uygulanabilir olmadigina karar verilen gereklilikler (bkz. 9100 serisi
standartlar madde 4.3), organizasyon tarafindan gerekgelendirilip tetkik ekibi tarafindan
kabul edildiginde, Tetkik Raporunda dokimante edilir [okz. Asama 1 Tetkik Raporu (9101
Form 1), QMS Sudre¢ Matrisi Raporu (Form 2) ve Tetkik Raporu (Form 5)].

5.5.3.5 Tetkik Raporundaki (bkz. Form 5) bulgular da dahil olmak Uzere icerik, musgterilere veya
potansiyel musterilere guven vermek amaciyla HUS KYS'nin uygunluk durumu ve etkinliginin
belirlenmesi hakkinda dogru ve bagimsiz bir goris sunmalidir; bdylece musteriler, tedarikgi
secim ve gdzetim slreclerinde uygun sonuglara varabilirler.

5.5.3.6 Gozetim, belge yenileme veya 6zel tetkikler igin, tetkik ekibi lideri, Tetkik Raporunda (bkz.
Form 5), kaydedilen uygunsuzluklarin sertifikanin askiya alinmasi veya geri ¢cekilmesi igin bir
neden olup olmadigini belirtmektedir. Organizasyonun, tekrarlanan uygunsuzluklari ele
almak icin etkili duzeltici faaliyetler sergilememesi, belgenin askiya alinmasini gerektirir.

5.5.4 Yaygin Tetkik Faaliyetleri

Tetkik planlamasi, yerinde tetkik ve tetkik raporlamasi faaliyetleri Asama 1, Asama 2, gézetim, belge
yenileme ve Ozel tetkiklerle baglantilh olan yaygin faaliyetlerdir. Uygunsuzluk yonetimi, Asama 2,
gozetim, belge yenileme tetkikleri ve 6zel tetkiklerde yaygin olarak goralur. Tetkik programinin her
asamasi igin gecerli olan faaliyet gereklilikleri ve yaygin faaliyetler Cizelge 5'te belirtiimistir.

Asama 1, Asama 2, gdzetim ve belge yenileme tetkik faaliyetleri, “Tetkik Oncesi Faaliyetler”
asamasinda olusturulan tetkik programinda tanimlanmaktadir.

Cizelge 5 - Yaygin Faaliyetler ve Tetkik Fazlari arasindaki iliski

Tetkik| Tetkik

Fazi | Oncesi - .
Yaygin Faaliyetlerl Asama 1| Asama2 | Godzetim Belge Yenileme | &g
Faaliyet (4.3.1) (4.3.2) (4.3.3) (4.3.4) (4.3.5) (4.3.6)
Tetkik Planlama (4.2.1) X X X X X X
Saha Tetkiki (4.2.2) X X X X X
Tetkik Raporlama (4.2.3) X X X X X
Uygunsuzluk
Yonetimi (4.2.4) X X X X

5.5.5 Tetkikin Sonucglandiriimasi / Belgelendirme Karari

5.5.5.1 Tetkik ekip lideri; tamamlanmis tetkik raporunu, AS/EN 9101 standardinda tanimlanan tetkik
raporlar ve ilgili formlari kullanarak kapanis toplantisindan itibaren iki hafta icerisinde organizasyona
sunar.

5.5.5.2 Tetkik uygunsuzluklarinin gézden gegcirilmesi surecinin akisi P-06’daki akigla ayni olup, HUS
KYS alanina 6zgu IAQG ICOP Programindan gelen sure limitlerine uyulmaktadir.

5.5.5.3 Gozetim ve Ozel tetkikler icin; tetkik ekip lideri, kayith uygunsuzluklarin mevcut
belgelendirmeyi tehlikeye atip atmadigini organizasyona bildirir. Belgelendirmenin askiya alinmasini
gerektiren durumlarda uygun hareket tarzi, organizasyon ile YBM arasinda kararlastinlir. Hareket
tarzi konusunda mutabik kalinamadiginda, YBM P-19 itirazlar ve Sikayetler Prosediiriine gore itiraz
sureci isgletilir.
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5.5.5.4 Belgelendirme karari, P-06 prosedirinde aciklandigi Gzere 1SO 17021-1’de verilen
gerekliliklere ve Tetkik Raporunda yer alan tetkik ekibinin belgelendirme tavsiyesi g6z 6ninde
bulundurularak Belgelendirme Komitesi tarafindan alinir.
5.5.5.5Bir belgelendirme karari gerektiren tetkikler icin; YBM, tetkik ile gerekli verilerin
belgelendirmenin yayin tarihinden itibaren 30 gun igerisinde OASIS veri tabanina giriginin
yapilmasindan ICOP Program Sorumlusu ve OASIS Yoneticisi sorumludur. Diger tim
tetkikler icin; OASIS Yoneticisi gerekli verileri yerinde tetkik tarihinden itibaren 90 gun
icerisinde OASIS veri tabanina girigini yapar. Veri tabanina yapilacak bu giris, EAQG (IAQG
Avrupa sektorl) veya MIHENK (SAHA ile koordineli olarak) tarafindan tarif edilen
dizenlemelere uygun olarak dogrudan YBM tarafindan veya ECOT araciligiyla
gerceklestirilebilir. OASIS veri tabanina girilecek bilgiler asagida tarif edilmektedir;
i- Veri girdileri
[l Yayimlama/Yeniden yayimlama ve son gecerlilik tarihlerini igeren belge tanimlamasi.
[ Belgelendirmenin kapsami.
1 Yapilan tetkikin tipi (ilk belgelendirme, gozetim, belge yenileme, 6zel).
[ Tetkik tarihleri ve tetkik yerinde gecirilen tetkik gun sayisi (tetkikgilerin sayisi ve tetkik
ekibi tarafindan gegcirilen gin sayisi), érnegdin, 3 tetkik¢i 4 ginl sahada gegiriyorsa =
12 tetkik gunu olur.
[ Belge Uzerinde listelenen saha basina organizasyon g¢alisanlarinin sayisi.
[1 Ekip liderinin adi ve soyadi.
(] Tetkike katilan diger AEA ve AA isim/isimleri.
[ Tetkikin yapildigd1 uygulanabilir HUS KYS standardi ve revizyon bilgisi (6rnedin, AS
9100C).
Not - Her standart igin (AS/EN 9110, AS/EN 9110, AS/EN 9120) ayr bir giris gereklidir.
[1 Uygulanabilir HUS KYS standardinin/standartlarinin her bir maddesi i¢cin majoér ve mindr
uygunsuzluklarin sayisi.
[ Tetkik Ozeti.
[l Uygulanabilir HUS KYS standardinin maddelerine gore organizasyon tarafindan
tanimlanmis haric tutmalar.
[ Proses Etkinligi Degerlendirme Raporu (PEAR) verileri:
- PEAR tanimlama numarasi,
- Etkinlik seviyesi,
- Proses adi,
- Standart/Standartlar madde/maddeler,
- Saha,
- Tetkikgi/Tetkikgilerin (AEA/AA) adl,
- Yayin tarihi,
- Tetkik rapor numarasi.
ii- PDF formatinda elektronik dosya olarak yiiklenen uygulanabilir tetkik kayitlari
[l Agama 1 Tetkik Raporu (9101 Form 1),
1 Tetkik Raporu (Asama 2, Gozetim, Belge Yenileme/Onay ve Ozel, 9101 Form),
[l Tamamlayici Tetkik Raporu (9101 Form 6),
[1 Uygunsuzluk Raporu/Raporlari (NCR, 9101 Form) (Tim NCR’lar bir pdf dosyasina
yuklenecek)
[1 PEAR’lar (9101 Form 3, tim PEAR’lar bir pdf dosyasina yUklenecek)
[1 QMS Proses Matris Raporu (9101 Form 2).
Not 1 - Objektif Delil Kaydi (OER) ylklenmez, ancak YBM ofisinde muhafaza edilen HUS
KYS tetkik dosyasinda bulundurulur.
Not 2 — YBM’nin akredite olmasindan sonra, veri girigi Uzerine egitim/kilavuzluk alinmasi
icin ECOT (veya MIHENK) ile irtibat kurulacaktir.
Not 3 - Belgeli organizasyon ile ilgili veriler (Orn: ismi, agik adresi, iletisim kurulacak
kisi/kisileri) belgeli musteri (organizasyon) tarafindan OASIS veri tabaninda muhafaza
edilecektir.
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5.5.5.6 Verilen belgeye ait tim veriler, OASIS veri tabaninda genel kullanima agiktir. Tetkikin
detaylarina sadece mdusteri (organizasyon) tarafindan veri tabaninda erisim izni verilen
kullanicilar tarafindan erisim saglanabilecektir. Bu bilgilerin IAQG/EAQG Uyeleri tarafindan
rekabet avantaji saglamak amaciyla kullanilmamasi esastir.

5.5.5.7 YBM tarafindan yapilan tetkiklerin/degerlendirmelerin OASIS veri tabanindaki tum veriler,
YBM’yi HUS KYS alaninda akredite edecek akreditasyon kurulusu (TURKAK) tarafindan
erigebilir durumda tutulacaktir. Buna benzer sekilde belgelendirilen veya belgelendirilecek
organizasyonlarin tetkiklerine dair batiin kayitlara erisime agik tutulmasi hususu zaten hali
hazirda birgok YS alaninda akredite olunan TURKAK ile yapilan Akreditasyon Sézlesmesi
(F701-039) taniml bir yakumlaltktar.

5.5.5.8 YBM, veri tabaninda agagidaki verilerin surekliligini saglamaktan sorumlu bir OASIS veri

tabani yoneticisi atanmasi sartint HUS KYS Belgelendirme Hizmet S6zlegsmesinde (F-221)

tanimlayarak musteri organizasyonu bu konuda yukumlulik altina almigtir:

[1 Organizasyonun adi, adresi ve belgelendirmeye dahil edilen yerlesimler/sahalar (bu verinin
revizyonundan 6nce YBM'nin onayi aranacaktir.),

71 Organizasyonun OASIS veri tabani ydneticisinin/yoneticilerinin adi/adlari ve e-posta
adresi/adresleri,

1 Organizasyonda iletisim kurulacak kisi, organizasyonun telefon, faks, e-mail adresi ve web
sitesi.

5.5.5.9YBM, talep edilmesi halinde HUS KYS standartlarina gore belgelendirilmis organizasyonlarin
masterilerine ve potansiyel musterilerine tetkik raporunun ve ilgili dokiimanlarin/kayitlarin
kopyalarini temin etmesi konusunu F-221 HUS KYS Belgelendirme Hizmet Sézlesmesinde
tanimlamis durumdadir. Ancak, rekabet gizliligi, ¢ikar ¢atismasi vb. hususlar géz éninde
bulundurularak gerekgelendirme istenebilir. Organizasyon, OASIS veri tabani araciligiyla
veya musteriye dogrudan tetkik raporunu temin ederek bu veri erisimini saglayabilir.

5.5.5.10 ilk belgelendirme kararinin yaninda belgenin verilmemesi, belgelendirmenin sirdirilmesi,
kapsaminin genigletiimesi veya daraltiimasi, belgelendirmenin askiya alinmasi veya geri
cekilmesi/iptali gibi kararlar da, P-36’da tanimli yetkinlikleri haiz ilgili HUS KYS alani ve
endustriyel sektorde bilgi sahibi olan bir AEA'nin Uye olarak yer almasinin saglandigi
Belgelendirme Komitesince alinmaktadir. Belgelendirmeye dair alinan kararlar
Belgelendirme Komitesi Karar Tutanagi (F-051) ile kayit altina alinir. HUS KYS alaninda
yetkin olayin Gyenin gorusl, oyu ve imzasi olmadan HUS KYS belgelendirme faaliyetlerine
iliskin bir alinamaz.

5.5.5.11 Duzenlenen belgenin kapsamina dahil edilecek tim faaliyetler, gecerli 9100 serisi
standartlarin kapsamu ile ilgilidir (bkz. 9100 serisi standartlar madde 4.3).

5.5.5.12 Belgelendirme kapsami, bir organizasyonun uygunlugunu dogrulamak icin yeterli derinlikte
tetkik edilmemis prosesleri, etkinlik belirlemesi dahil, icermeyecektir. Ancak, bu proseslerin
degerlendirilen proseslere benzer oldugu kanitlanabilirse ve ayni HUS KYS'nin dokimante
edilmis bilgileri ve kontrolleri uygulaniyorsa, bunlar dahil edilebilir. Tetkik raporunda, bu
programlar musteriler ve/veya faaliyetler igin istisnalar/haric tutmalar, destekleyici
gerekgelerle birlikte belirtilir.

5.5.5.13 Belgelendirmenin gecerliligi cogu YS alaninda oldugu gibi belgelendirme karar tarihinden
itibaren 3 yildir.

5.5.6 Belgelendirmenin Siirdurilmesi
5.5.6.1 Gozetim Tetkiki
P-06’da bu konuyla ilgili hususlarin yani sira asagidaki hususlar HUS KYS alani igin gecerlidir.
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a. Bir belgelendirme c¢evrimi icindeki gdzetim tetkikleri sirasinda, gegerli HUS KYS
standardinin tim maddeleri (belirlenen kapsam iginde gecerli olmadigi belirlenen
gereklilikler hari¢) ve HUS KYS'nin bir pargasi olan organizasyonun suiregleri tetkik edilir.
Kullanilacak tetkik yontemi/yontemleri (6rnegin, belirli sorunlar, alanlar, Grunler veya alt
surecler Uzerine tetkikler), tetkik ekibinin Gran uygunlugu ve zamaninda teslimat (OTD) dahil
olmak Uzere HUS KYS performans verilerini incelemesinin sonucuna baglidir.

b. Tetkik edilen sireglere ve dokimante bilgilere atifta bulunularak ayrintil tetkik bulgulari
kayit altina alinir(bkz. madde 4.5.2.3 g) 3.2).

c. Tetkik ekibi, 6nceki tetkik esnasinda tespit edilen uygunsuzluklar icin yapilan dizeltici
faaliyetlerin (uygulanabilir oldugunda) etkinligini dogrular.

NOT: Bir yil icinde birden fazla gbézetim tetkiki yapildiginda (6rnegin, alti ayda bir), bazi faaliyetler
(bkz. madde 5.5.1) bu tetkiklere yayilabilir.

5.5.6.2 Belge Yenileme Tetkiki
P-06’da bu konuyla ilgili hususlarin yani sira asagidaki hususlar HUS KYS alani igin gecerlidir.
a. Belge Yenileme Tetkiki, mevcut belgenin gecerlilik suresinin bitiminden en az g ay 6nce
planlanir. Her belge yenileme tetkikinden dnce “belgelendirme kapsami” dogrulanir.
Mdasteri onay statisindeki herhangi bir degisiklik, belgelendirme durumuna etkisini
belirlemek igin tetkik ekibi tarafindan gézden gegirilir. Belge yenileme igin sahada yapilan
faaliyetler esnasinda, HUS KYS ve organizasyonun HUS KYS i¢in gerekli olan siregleri,
etkinligin belirlenmesi de dahil olmak Uzere uygunluk agisindan tetkik edilir (bkz. QMS
Sure¢ Matrisi Raporu - 9101 Form 2).
b. Organizasyonun HUS KYS'si, ilgili stregleri ve dokiimante edilmis bilgiler degisiklikler
acisindan gézden gegirilir.
c. Tetkik edilen sureglere ve dokimante bilgilere atifta bulunularak ayrintili tetkik bulgulari
kayit altina alinir(bkz. madde 4.5.2.3 g) 3.2).
d. Tetkik ekibi, dnceki tetkik esnasinda tespit edilen uygunsuzluklar igin yapilan dizeltici
faaliyetlerin (uygulanabilir oldugunda) etkinligini dogrular.

NOT: Yeni bir tetkik ekibinin atanmasi, tetkik ekibinin yerinde ziyareti de dahil oimak Uzere, tam veya
kismen Asama 1 tetkikinin icra edilmesi i¢in bir gerekge olabilir.

5.5.7 Ozel Tetkikler
P-06’da bu konuyla ilgili hususlarin yani sira asagidaki hususlar HUS KYS alani igin gecerlidir.
a. Belgelendirme gevrimi boyunca asagidaki durumlardan birinin ortaya ¢ikmasi halinde 6zel
tetkikler gerceklestirilir:
i. bir organizasyonun mevcut belgelendirme kapsamini, belgelendirme yapisini, saha
sayisini ve/veya konumlarini revize etme talebi; ve
ii. bir Belgelendirme Kurulusundan YBM'ye belgelendirmenin transferi (bkz. 9104/1 madde
8.8).
NOT: Bir musteri veya diger ilgili taraflarin talebi Uzerine ciddi bir sorunun (objektif delillerle
desteklenen) tespit edilmesi Uzerine de 6zel tetkikler yapilabilir.

b. Ozel tetkikler, ziyaret éncesinde organizasyonla birlikte koordine edilir. Organizasyona,
ziyaretin 6zel sebebi ve konusu hakkinda bilgi verilir.

c. Tetkik edilen proseslere ve dokumante bilgilere atifta bulunularak ayrintili tetkik bulgular
kayit altina alinir.

5.5.8 HUS KYS - birlesik ve entegre tetkikler
a) Birlesik tetkik sonucu yayimlanan belgelendirme dokimanlari asagidaki sekilde yayimlanir:
[1 Birlesik tetkikte kapsanan tim HUS KYS standartlarina atif yapan tek bir belge veya,
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[1 Her bir HUS KYS standardi icin ayri belgeler.

Not - Belgelendirmenin geri ¢ekilmesinin sadece 6zel bir HUS KYS standardi ile sinirli oldugu
durumlarda, belgelendirmeyi etkilemeyen diger standartlar icin tekrar belge yayimlanir.

b) Tetkik Plani asagidaki hususlari saglar:

[1 Ziyaretin kapsami iginde yer alan her bir HUS KYS standardina uygun tim alanlarin ve
faaliyetlerin, yetkilendiriimis uzman HUS KYS tetkikgileri tarafindan degerlendiriimesi.

{1 Tetkik kapsaminda yer alan HUS KYS standartlarina gore mugterinin yonetim sisteminin
tam ve etkin bir tetkikin gerceklestirilebilmesi icin yeterli surenin ayriimasi.

[1 Tetkik ekibi, bir butin olarak, birlesik tetkik kapsamina giren her bir belgelendirme
programina gore ilgili teknik alan/alanlar icin yeterlilik sartlarini karsilar. Tetkik ekip
liderinin, birlesik tetkik kapsamina giren tum HUS KYS standartlarinin tetkiki icin gerekli
yeterlilige sahip olmadigi durumlarda, her bir uygulanabilir standart icin tetkik ekip Uyeleri
arasindan bir ‘bag tetkikgi’ atanir ve tetkik ekip liderinin yeterlilik alani diginda kalan ilgili
her turla 6nerilerden sorumlu olurlar.

[l Birlesik tetkikin kapsamu ile ilgili her bir HUS KYS standardinin uygulanabilir tim unsurlari,
yeterince degerlendirilir. Ornegin, AS/EN 9100 ve AS/EN 9110°'u kapsayan Entegre
Yonetim Sistemine yonelik bir birlesik tetkik yurutulurken, standartlardan sadece birisi
(6rnegin, AS/EN 9100) ile ilgili drneklerin tetkik edilmesi ile, ‘duzeltici faaliyet’ igin sistemin
etkinliginin dogrulanmasi kabul edilemez.

[l Tetkik Plani (F-028) ile ilgili bazi sinirli faaliyetlerde, HUS KYSS tetkikgilerinin resmi olarak
kalifiye olmadiklari HUS KYS standardi hususlarini tetkik etmesi uygun olabilir (6rnegin,
AS/EN 9100’da atanmis bir AEA’nin, AS/EN 9110’un bu faaliyetlerle ilgili sartlarini gézden
gecirmesi). Bunlar;

- HUS KYS standartlarinin sartlarinin ve tetkiki gergeklestirmek icin gerekli teknik
bilginin ortak oldugu alanlar (6rnegin, dokimanlarini kontrolu),

- HUS KYS tetkikgisinin, imkan dahilindeki yonetimsel sartlarla uyumlu oldugunu
dogruladigi alanlar,

- Delillerin teyidi/tetkik kayit incelemelerinin sonuglandiriimasi.

c) Entegre Yonetim Sistemine sahip bir organizasyon, organizasyonel performansin ¢oklu
hususlarini yonetmek icin tek bir yonetim sistemi kullanir, bu agagidaki hususlar ile nitelenir:
1 Tum is stratejisi ve planina dair yonetimin gézden gegirmeleri,

] i¢ tetkiklere entegre bir yaklagim,

1 Politika ve hedeflere entegre bir yaklagim,

[1 Sistemlere ve proseslere entegre bir yaklagim,

[1 Yeterli detaylariyla birlikte is talimatlarini da igeren entegre proses dokiimantasyonu,

[ lyilestirme igin entegre yaklasim (6rnegin, dlizeltici ve énleyici faaliyet, stirekli iyilestirme),

] ise yonelik risk yénetim yaklagimlarinin iyi uygulamalari ile planlanmasi igin entegre

yaklasim,

1 Konsolide yonetim destegi ve sorumluluklari.

d) YBM, organizasyonun ydnetim sisteminin asagidaki kriterleri hangi 6lglide karsiladidina
dayanarak entegrasyonun seviyesine yizde olarak karar verir;

[1 % 80’den biyik olmasi durumunda, organizasyonun ydnetim sistemi tam entegre olarak

kabul edilir.

[1 % 50 (dahil) ile % 80 (dahil) arasinda olmasi durumunda, organizasyonun ydnetim sistemi

kismen entegre olarak kabul edilir.

[1 % 50’den kiguk olmasi durumunda, organizasyonun yonetim sistemi entegre olmamis

kabul edilir.

e) Birlesik ve entegre tetkikler i¢cin, YBM asagidaki kriterleri kullanarak tetkik suresini belirler:
[l Tamimlanan belgelendirme yapisina uygun oldugunda; birincil standartlar icin Cizelge 1’e

dayanarak, organizasyon binyesinde veya her bir sahada bulunan toplam ¢alisan sayisi
temel alinarak tetkik suresi belirlenir.

[1 Tam entegre olan organizasyonlar igin tetkik stresi % 15 artinllir, CAAT ve/veya ASRP

kullanimi bu sureyi azaltmaz.
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[1 Kismen entegre olan kuruluglar igin tetkik suresi % 30 artirihr, CAAT ve/veya ASRP
kullanimi bu sureyi azaltmaz.

[1 Entegre olmamis bir organizasyon igin, her bir HUS KYS standardinin tetkik stresi,
Cizelge1'deki gerekli tetkik suresinin % 100’u kullanilarak bir digerinden bagimsiz olarak
belirlenir. Her bir belgelendirme ile ilgili calisan sayisi, her bir tetkik sdresinin
belirlenmesinde ayrica kullanilir (6rnegin, tetkik giint hesaplamast).

5.6 BELGELERIN YAYIMLANMASI

5.6.1 ISO/IEC 17021-1’de beyan edilen belgelendirme dokimantasyon sartlari ve uygulanabilir IAF
zorunlu dokimanlara ilave olarak; bir HUS KYS akreditasyonu almis YBM tarafindan
yayimlanan belgelendirmeler (Bkz. Sertifika, F-184), asgari olarak, AS/EN 9104-001 standardi

EK-B'de atif yapilan HUS KYS standartlarina gére belgelendirme yapisi beyanlarini ve

asagidaki bilgileri icerir:

a) Organizasyonun kalite yonetim sisteminin; standartlarin revizyon asamasi dahil ISO 9001
ve/veya uygulanabilir HUS KYS standartlar sdrimlerinin (6rnegin, AS/EN 9100, AS/EN
9110) sartlarina uygunlugu,

b) YBM'nin IAQG ICOP HUS KYS Belgelendirme Programi altinda akredite edildigi,

c) Tetkikin, ilgili HUS KYS standardinin uygulanabilir sirGmdnun sartlarina uygun olarak,
standardin revizyon asamasi dahil, IAQG sektori (EAQG) standart yayimlama programina
(6rnegdin, AS 9104-001, EN 9104-001) dayanarak yapildid,

Not - Uygulanabilir olmasi durumunda, IAQG sektdre 6zel program referansi (revizyonu ile
birlikte) eklenebilir.

d) Belge yayin tarihi,

e) Belgenin sona erme tarihi; bir belgenin gegerli oldugu azami sure 3 yildir. 3 yillik bir belge
icin herhangi bir sure uzatimi s6z konusu degildir.

f) Belgeler her bir saha igin bir adres ve kapsam tanimi;

g) Belge; SAHA, MIHENK veya IAQG/EAQG’nin yani sira, YBM'yi akredite eden EAQG’nin
tanidigi Ulusal Akreditasyon Kurulugunun (TURKAK) logolari ve sembolleri;

h) Tek saha organizasyonlar diginda; belgelendirme yapisi detaylari;

i) Birden fazla tek saha veya kampus organizasyonlari igin; belge, merkezi islev iceren saha
bilgisi;

j) Coklu saha organizasyonlari i¢in; belgelendirmenin kapsami, her bir sahaya uygulanabilir
faaliyetler (agikga tarif edecek sekilde);

k) Kampus organizasyonlari igin bir kontrol adresi her bir kampus i¢in olusturulur ve bu kampus
icin faaliyetin kapsami beyan edilir. Bir kampUs igerisindeki her bir sahanin tanimi, adresi ve
beyan edilen faaliyetin kapsami.

5.6.2 Belgelendirilmig bir organizasyon icin belgelendirmenin kapsami; tasarim, tGrin (hizmetler dahil
proses ve benzeri yonlerden organizasyonun faaliyetlerini agik bir sekilde ifade eder.

5.6.3 Gerekirse, belgeler birbiriyle baglantili oldugu slrece ayri ayri belgeler [yani, biri ISO 9001 igin
ve digeri HUS KYS standardi/standartlari i¢in olmak tzere] dizenlenebilir.

5.6.4 Akredite edilmemis belgeler veya akredite edilmemis kaynaklardan elde edilen belgeler
yayimlanamaz.

5.6.5 OASIS veri tabaninda bildirilen belge lzerindeki metin, ingilizce olarak hazirlanir. Ulusal
dildeki (TURKGCE) metin (iki dilde olan belge) miigterinin/kullanicinin takdirine bagh olarak
eklenebilir.

5.7 BELGE TRANSFERI

P-06’da verilen belgelendirme transferi ile ilgili genel sartlar ve IAF MD 2’nin batin sartlarinin

yaninda HUS KYS alanina 6zgu asagidaki ilave sartlar uygulanir:

5.7.1 Yalnizca yayimlanmis gecerli belgelendirmeler (gecerli bir akreditasyona sahip bir BK
tarafindan IAQG ICOP programi ve AS/EN 9104 serisi standartlar altinda) transfer icin
secilebilir.

5.7.2 Mevcut belgeyi kontrol altinda bulunduran BK, dizeltici faaliyetin kapatilmasini ve kabulinu
bekleyen dokimante edilmis uygunsuzluklara sahip oldugunda ve mevcut BK’nin
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N

5.7.3

574

5.7.5

5.7.6

5.7.7

5.7.8

5.7.9

faaliyetlerini sona erdirmedikce veya dizeltici faaliyetleri kapatmadik¢a; YBM belgelendirme

transferini gerceklestirmez.

Duzeltici faaliyetlerin agik oldugu durumunda; YBM, belge yayimlanmadan once duzeltici

faaliyetlerin kapanmis olmasini guvence altina almaktadir.

12 ay igerisinde sona erecek mevcut belgelerin transferi, Asama 1 ve Asama 2 tetkikini

gerektirecektir.

YBM, transfer edilecek belgenin yayimlanmasindan dnce, transfer edilecek belgelendirmenin

gegerliligini teyit etmek icin 6zel bir tetkikinin (yerinde) bir AEA tarafindan gergeklestiriimesini

saglar.

Tam kaglk ve blyuk uygunsuzluklar dahil edilmeden ve tatmin edici sekilde dizeltimeden,

kok neden analizi tamamlanmadan ve dizeltici faaliyeti uygulanmadan, gdzden gegirilmeden,

kabul edilmeden ve YBM tarafindan onaylanmadan, yeni bir belge yayimlanmayacaktir.

Uygunsuzluklarin kapatilmasinin 90 giunden daha uzun slrmesi durumunda, mevcut

belgenin transferine izin veriimemektedir.

Transferi kabul eden YBM tarafindan duzeltici faaliyetin gézden gecirilmesi/dogrulanmasi,

sahada (musteri organizasyonun yerinde) gerceklestiriimektedir (HUS KYS dokimantasyonu

ile ilgili duzeltici faaliyetler diginda).

Musteri Transfer Anketini (F-041) doldurarak bagvurur. Bagvuru Degerlendirme ve Planlama

Mudurda P-17 Hizmetlerin Fiyatlandirmasi Prosedurine gore teklif verir.

Belgelendirme Mdudurlu ve/veya Bas Tetkikgi (atama yapilmadigr halde goérevlendirilen

tetkikci) musterinin belgelendirmesini gdzden gegirir. Bu gozden gecirme de (Transfer Kontrol

Listesi: F-043) doldurularak asagidaki hususlara bakilir: (Bu gdzden gegirme musteri

tesislerinde gerceklestirilecek ziyaretle yapilir.

e Madasterinin kapsami akreditasyon kapsamina uygun mu?

o Transfer yapma sebepleri?

o Sertifika transfer edilecek sahaya mi ait? Sertifikanin gecerliligi ve tespit edilmis
uygunsuzluk raporlarinin durumu Belgelendirme Kurulusu ile dogrulanmasi

e Butun transfer iglemlerinde en az 1. ve 2. seviye dokUmanlarin gézden gegirilmesi
gerceklestirilir.

e Son yeniden belgelendirme ve onu izleyen gbézetim tetkik raporlarinin ve tespit edilmis
uygunsuzluklarin ve diger ilgili dokimanlarin gézden gegiriimesi.

e YoOnetim sisteminin performansini gosteren anahtar gostergelerin gdozden gegirilmesi
(Gbzden gegirme sonuglart, i¢ tetkik raporlari vb.)

e Alinan sikayetler ve yurutulen faaliyetler.

5.7.10 Transfer mevcut gegerli akredite sertifika igin gerceklestirilir.
5.7.11 Askiya alinan sertifikalar igin transfer islemi gergeklestirimez. IAF MD 2:2017 madde 2.1.3

startlarinin olugsmasi durumunda, (IAF MD 2:2017 madde 2.1.3 hiikmii: Faaliyetini sona
erdiren veya akreditasyonu sona eren, askiya alinan veya geri ¢ekilen bir belgelendirme
kurulugu tarafindan belgelendirmenin verilmesi durumunda, transfer 6 ay iginde veya
hangisinin daha erken oldugu belgelendirmenin sona ermesiyle tamamlanacaktir. Bu gibi
durumlarda, kabul eden belgelendirme kurulusu, akreditasyonu altinda, sertifikasyonunu
yayinlamayi diglindlgl akreditasyon kurulugunu, devirden &nce bilgilendirir.) YBM,
transfer talebini kabul etmeden once akreditasyon kurulugsunu (TURKAK’1) yazil
olarak bilgilendirir.

5.7.12 HUS KYS belgesinin transferi karari YBM belgelendirme komitesi tarafindan alinir ve

uygulanir. Transfer karari alinirken dider HUS KYS kararlarinda oldugu gibi HUS KYS
alaninda yetkin bir Gyenin komite toplantisinda (uzaktan olursa karar surecine dahil olmasi)
bulunmasi saglanir.

5.7.13 Transferin kabulinden ve sertifikanin yayinlanmasindan sonra YBM devam eden gozetim

tetkiklerin tarihlerini dizenler. Tium durumlarda YBM Sertifikasi dnceki belgelendirme
kurulusunun sertifikasinda belirtilen gecerlilik suresine uygun olarak yayinlanir.

5.7.14 Transfer amaciyla yapilacak ilk gézden gecirmeden sonra e@er dnceki belgelendirme

sureclerine dair tereddutler olusmugsa YBM musteriyi yeni musteri olarak ele alir veya ilgili
alanlar Gzerine odaklanan &zel bir transfer tetkiki gerceklestirilir. Karar problemin veya
teredditll konunun dogasina ve igerigine dayanabilir ve misteriye bildirilir.
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5.7.15 YBM transferle ilgili uygulanabilir veri tabanlarini (belgeli muasteriler listesi, TURKAK ve IAF

CertSearch gibi) bilgilendirir.

5.7.16 Akredite bir HUS KYS belgesinin transferi veya bir organizasyonun daha 6nce bir HUS KYS

standardi (AS/EN 9100 serisi) icin belgelendirilmig olmasi durumunda ilk HUS KYS
belgelendirmesi yapilacaksa bu durumda YBM (ICOT 142 nolu karari uyarinca) agagidakileri
gerceklegtirir:

+ Tetkik igin segilen herhangi bir onayli HUS KYS tetkikgisinin (AEA veya AA) son 3 yil iginde
ayni organizasyon igin herhangi bir BK adina HUS KYS belgelendirme tetkikine katilip
katilmadigini belirler. Yukaridaki tetkik, 6zel transfer tetkiki veya baska herhangi bir gecerli
belgelendirme tetkiki olabilir.

* Durumu (yukarida belirlenen gekilde) bagvuru ve transfer dncesi inceleme surecinde (ISO
17021-1 madde 5.2.3 uyarinca) potansiyel bir ¢cikar gcatigmasindan kaynaklanan bir risk olarak
dokimante eder ve ardindan bu durumdan kaynaklanan potansiyel ¢ikar catismasiyla ilgili
riskleri analiz eder ve ele alir (yani uygun onlemleri alir).

* Analiz ve ele alma (yani alinan 6nlemler) dokumante edilmis bilgi olarak kayit altina alir
ve muhafaza eder.

5.7.17 YBM’den belgeli bir musterinin bagka bir belgelendirme kuruluguna transferi

5.8

a. Mausteri veya Uzerine alacak olan yeni belgelendirme kurulusu tarafindan talep edilmesi
durumunda YBM mausgterinin kalite yonetim sistem degerlendirmesi hakkindaki ilgili tim
bilgiyi verir.

b. YBM transferin profesyonelce gerceklestiriimesi ve ilgili taraflar arasinda uzlasmanin
saglanmasi igin tum gabayi gosterir.

OPERASYONEL KONTROL

YBM, HUS KYS alani kapsaminda vermekte oldugu veya verece@i herhangi bir hizmeti tagere
etmemektedir. Bunun disinda operasyonel kontrolle ilgili batun hususlar P-06'da verildigi sekilde
uygulanmaktadir.

5.9
5.9.1

5.9.2

5.9.3

SERTIFIKALARIN ASKIYA ALINMASI

Sertifikalarin askiya alinmasi, geri cekme dncesinde uygulanan ara bir tedbirdir. Sertifikalarin

askiya alinmasi 6 (altr) ayl asamaz.

YBM, asagidaki kosullarin olusmasi halinde musteri sertifikalarini askiya alma hakkini sakli

tutar:

a. Firmanin yonetim sisteminin etkin olma sartlari dahil olmak Gizere, belgelendirme sartlarini
karsilamada devamli ve ciddi sekilde basarisizlik gosterdiginde.

b. Gozetim veya yeniden belgelendirme tetkiklerinin gerekli siklikla programlanmamasi

c. HUS KYS madasterisinin, organizasyonu igin tespit edilen/hazirlanan Uygunsuzluk
Raporunun (NCR, 9101 Form 4) yayinlanmasindan itibaren 60 gun i¢cinde ilgili HUS KYS
standardina uygunlugun yeniden saglandigini kanitlayamamasi,

d. Musterinin, belgelendirme sistemi ya da YBM prosedurlerinde yapilan degisiklikleri verilen
slrede sistemine adapte etmemekte direnmesi,

e. Belgelendirme igleminin yanhg yansitiimasi, logo, sertifika, ilgili dokimanlarin kotliye ya
da hatali kullanimi,

f. Musterinin, yonetim sistemlerinin (AS 9100, AS 9110 ve AS 9120 vb. gibi)
belgelendiriimesi surecini ve sayginligini zedeleyecek sekilde davranmasi,

g. Masgterinin OASIS veri tabani yoneticisini gorevde tutmamasi, (Bu durumda YBM,
belgelendirme dongusu sirasinda musterinin sertifikasini askiya alabilir veya yeniden
belgelendirme surecini geciktirebilir.)

h. Musterinin, YBM ile olan s6zlesmesine aykiri davranmasi,

i. Mdasterinin YBM ye karsi finansal yukumluluklerini yerine getirmemesi

Mdasteriler, herhangi bir zamanda belgelendirme iglemlerinin askiya alinmasini yazili olarak
talep edebilirler.
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5.94

5.9.5

5.9.6

5.9.7

5.9.8

5.10

5.10.1

5.10.2

5.10.3

5.104
5.10.5

5.10.6

5.10.7

5.10.8

5.11
5111

5.11.2

Belgelendirme Muduri, akiya alinmasi talebini inceler ve komite Uye/Uyelerini seger. Komite
ayelerinin listesi D-03’de belirtilmigtir. YBM, belgelerin askiya alinmasi ile ilgili karari 5 gun
icinde mugteriye yazili olarak bildirir.

HUS KYS sertifikasyonun askiya alinmasi durumunda, muisteri organizasyon ve YBM
arasinda uygun bir eylem plani Uzerinde anlagmaya variimaya calisilir. Eylem plani Gzerinde
anlasmaya varilamamasi durumunda, bu duruma uygun sekilde YBM'nin itiraz prosedura (P-
19 itirazlar ve Sikayetler Proseduiriiniin ilgili hiikiimleri) uygulanir.

Sertifikalarin askiya alinmasini gerektiren kosullarin basari ile ortadan kaldiriimasinin
ardindan musgteri, YBM tarafindan belgelendirme surecinin devam ettigi ile ilgili bilgilendirilir
ve konu ile ilgili tim haklarini geri alir. Askiya alma sireci boyunca sertifika mugsteride
kalabilir.

Askiya alinma durumunda, musgterinin yonetim sistemi belgesi gegici olarak gecersizdir.
Bdyle bir durumda belgelendirmenin reklaminin yapilmasi durdurulur, aski durumu internette
(akreditasyon kurulugu portalinda, IAF CertSearch’te ve OASIS veri tabaninda) yayinlanir.
Belge askiya alindiginda kullaniimamak kaydiyla musteride kalabilir.

Askiya alinma durumunun ortadan kaldiriimasi halinde; askiya alma iglemi durdurulur. Bu
durum musteriye yazili olarak bildirilir. Web sayfasinda ve belgelendirilmis firmalar listesinde
gerekli dizeltme yapilarak yayina alinir. Akreditasyon kurulusu portalinda, IAF CertSearch’te
ve OASIS veri tabaninda organizasyonun sertifikasyon statlisi giincellenir.

SERTIFIKALARIN GERI GEKILMESI / IiPTALI

YBM’nin misteriye verilen slre igerisinde (maksimum 6 ay) askiya almadan kaynaklanan
sorunlarin ¢ézilememesi durumunda belgelendirme geri ¢ekilir / iptal edilir veya sorun ¢ikan
bdlim kapsamdan gikartilarak belgelendirme kapsami daraltilir.

Belgelendirme Komitesi, sertifika geri cekilmesi / iptali ile ilgili talepleri degerlendirir ve karara
baglar. Sertifikalarin geri ¢ekilmesi / iptali yonlinde karar alinirsa muasteriye yazili olarak
bildirilir ve mugteri derhal YBM ve akreditasyon kurumu logolarinin ve belgelendirilmig
oldugunu yansitan diger ibarelerin kullanimini durdurur. Reklam, tesislerde kullanilan logo
ve markalar da bu kapsamdadir.

YBM, musterilerine sertifikalarin geri ¢ekilmesi / iptalini yazili olarak bildirir.

YBM, belgelendiriimis musteriden sertifika orjinallerinin iade edilmesini talep eder.

YBM, sertifikasi geri ¢ekilen / iptal edilen musteriyi belgelendirilmis firmalar listesinden ¢ikarir.
Eder musteri, daha sonraki zamanda tekrar belgelendirme talebinde bulunursa; Tim
belgelendirme slreci bastan baglatilir.

Mdasteriler herhangi bir zamanda sertifikalarin geri ¢ekilmesi / iptalini talep edebilirler. Talep
yazili olmalidir.

YBM, musterinin sertifikalarin geri ¢ekilmesi / iptalini herhangi bir zamanda yazili olarak
bildirilmesinin ardindan belgelendirme komitesi tarafindan degerlendirilir. Komite de ayni
ydénde karar almigsa belgelendiriimis musteriden sertifika orjinallerinin iade edilmesi talep
edilir. iptal / Geri Cekme durumu internette (akreditasyon kurulusu portalinde, OASIS
veritabaninda ve |IAF CertSearch’te vb.) yayinlanir.

YBM, HUS KYS belgeli bir miusteri organizasyonun bir veya birka¢ HUS KYS standart
sertifikasi askiya alindiginda veya geri cekildiginde OASIS veri tabaninin gincellenmesini
saglayacaktir. Bu islem, organizasyonun sertifikasyon durumundaki herhangi bir degisikligi
yansitmak tUzere YBM tarafindan 14 takvim gunu i¢cinde gercgeklestirilecektir.

BELGELENDIRME KAPSAM DEGISIKLIGI

Masteri kapsam degisikligi talebinde bulunur ve kapsam dedisikligi icin 6zel tetkik
gerekmiyorsa (D-14)e gore yeni sertifika hazirlanarak musteriye godnderilir ara tetkik
programina sadik kalinarak belgelendirme sirecine devam edilir.

Ozel tetkik gerekliyse musteriye bilgi verilir, tetkik programa alinir ve Tetkik Plani (F-028)
hazirlanilarak yeni kapsamin uygunlugunu dogrulamak uzere tetkik yapilir ve (D-14)’e uygun
olarak yeni sertifika hazirlanir. Ara tetkik programina sadik kalinarak belgelendirme sirecine
devam edilir. Belgelendirme kapsam dedgisikligi ile ilgili isletilen sirecin akis diyagrami Sekil
1‘de verilmektedir.
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5.121
5.12.2

5.12.3

5.12.4

5.12.5

5.12.6

YBM, musterilerine sertifikanin askiya alinmasi, geri ¢cekilmesi / iptalini yazili olarak bildirir.
YBM, sertifikalarin askiya alinmasi, geri ¢ekilmesi/ iptal durumlarinda topluma gerekli bilgileri
verme hakkina sahiptir.

YBM, Musterilerin sertifikalarin askiya alinmasi, geri ¢ekilmesi/iptali islemine itiraz etmeleri
halinde; (P-19) Prosedurine gore hareket eder.

Musterilerin yazil talep etmesi durumunda sahip olduklari belgeler askiya alinabilir veya geri
cekilebilir.

YBM, askiya alinan, geri ¢ekilen/iptal edilen sertifikalari Belgelendirilmig Firmalar Listesi ile
yayinlar ve bu durumu akreditasyon kurumuna bildirir. Ayrica geri ¢ekilen/ iptal edilen
belgeler internette (akreditasyon kurulugunun portali, OASIS veri tabani ve |IAF CertSearch
veri tabani vb.) yayinlanir.

Bir organizasyon IAQG ICOP HUS KYS (AS/EN 9100) programina gére belgelendirmesini
kaybederse, havacilik/uzay/savunma sektérindeki masterilerini derhal bilgilendirir.

6.0 KAYITLAR

6.1
6.2
6.3
6.4
6.5
6.6
6.7
6.8
6.9
6.10
6.11
6.12
6.13
6.14
6.15
6.16
6.17
6.18
6.19

Tavsiye Raporu (F-023)

Tetkik Plani (F-028)

Tetkik Toplantisi Katiim Formu (F—029)

HUS KYS Uygunsuzluk Raporu (NCR, 9101 Form 4)
Asama 1 Tetkik Raporu (9101 Form 1)

HUS KYS Tetkik Raporu (9101 Form 5)
Belgelendirme Komitesi Karar Tutanagi (F-051)
HUS KYS Tetkik Programi (F-223)

Gegmis Belgelendirme ile ilgili Kayitlar

Transfer Anketi (F-041)

Transfer Kontrol Listesi (F-043)

HUS KYS Belgelendirme Hizmet S6zlegsmesi (F-221)
Teklif (F-042)

Tetkik GUn Degisiklik Formu (F-025)

Tetkik Suresi ve Belgelendirme Yapisi Tespit Formu (F-222)
Tetkik¢i Atama Formu (F-026)

HUS KYS Firma Bilgi Formu (F-224)

Taslak Sertifika (F-017)

Sertifika (F-184)

7.0 REVIZYONLAR

Revizyon | Revizyon Revizyon Gerekgesi veya Ozeti Revizyonun

No

Tarihi yapildigi madde

01

03.03.2026 | HUS KYS kapsaminda 5.7.16 maddesi eklenmistir. 5.7.

02

03.04.2026 | Tetkik zamanina dahil olan saha digi (off-site) ve | 5.4
sahada (on-site) dahil olan surelerin gecirilecegdi
tarihlerin  kayit altina alinmasi ve planlamada
gOsterilmesine yonelik hususlarin Madde 5.4 altinda
tanimlanmasi yapilmigtir.
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Musteri Kapsam Degisikligi
talebinde bulunur

Evet
Hayir

v

Durum Mdsteriye Bildirilir

Ozel Denetim
Gerekli midir?

Hayir
v

Evet—

Mdgteriye Bilgi Verilir. D-14 e gore yeni
sertifika hazirlanarak musteriye gonderilir

}

Ara denetim programina sadik kalinarak
belgelendirme siirecine devam edilir

|

Mdgteriye gerekli bilgiler verilir.

l—!

\4

Denetim Plani yapilir ve Programa alinir.

}

Yeni kapsamin uygunlugunu dogrulamak
Gzere denetim yapilir.

}

D-14 e uygun olarak yeni sertifika hazirlanir.

}

Ara denetim programina sadik kalinarak
belgelendirme sirecine devam edilir.

Kayitlar

F-034

F-034

Mail

Mail

Mail

Denetim Plani
ve Programi

Denetim
Raporlari

Ara Denetim
Programi

Sorumluluk

Musteri

Belgelendirme
Madard

Bagvuru
Degerlendirme ve
Planlama Md.

Belgelendirme
Madira

Proje Yoneticisi

YBM / Misteri

Bagvuru
Degerlendirme ve
Planlama Md.

Planlama
Sorumlusu / Misteri

Belgelendirme
Maduira

Proje Yoneticisi

Planlama
Sorumlusu / Musteri

Sekil 1 - Belgelendirme Kapsam Degisikligi Akis Diyagrami
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